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O projekcie ADD@ME

Trzeci cel UE dotyczacy mtodziezy (2018) stwierdza, ze 1/3 mtodych ludzi w Europie jest zagrozona '
wykluczeniem spotecznym. Osoby niepetnosprawne zaliczane sg do tej kategorii i czesto padajg ofiarg

dyskryminacji posredniej. Konwencja ONZ O Prawach Oséb Niepetnosprawnych uznaje, ze
niepetnosprawnos¢ jest wynikiem interakcji miedzy osobami niepetnosprawnymi oraz barierami
zwigzanymi z postawami i Srodowiskiem, ktore utrudniajg ich petne i efektywne uczestnictwo w
spoteczenstwie, oraz réwny start z innymi. Ponadto stwierdza sie, ze osoby niepetnosprawne nadal
napotykajg bariery w uczestnictwie w spoteczenstwie, jako jego réwnorzedni cztonkowie. Rezolucja UE w
sprawie strategii UE na rzecz mtodziezy na lata 2019-2027 dodaje, ze ,,mtodziez w niekorzystnej sytuacji to
zazwyczaj mniej aktywni obywatele” i ze Unia Europejska nie moze zmarnowac tych talentéw, nie moze
pozwoli¢ sobie na spadek zaangazowania wsréd mtodziezy. Z tego powodu projekt ADD@ME ma na celu
umozliwienie mtodym ludziom z dysfunkcjami narzagdu wzroku (mtodziezy z dysfunkcjami wzroku) stanie
sie kluczowymi graczami w procesach ich interakcji spotecznej na poziomie Europejskim.

Grupa docelowa

Bezposrednig grupa docelowg tego projektu s3 mtodzi ludzie z dysfunkcjami wzroku w wieku 18-30 lat z
szesciu uczestniczgcych krajéw (Wtochy, Hiszpania, Belgia, Polska, Rumunia, Grecja), ktérzy stang sie
kluczowymi graczami w procesie wtasnej integracji spotecznej, jako ambasadorowie réznorodnosci i
niedyskryminacji. Na poczatku biorg udziat w réznych szkoleniach w krajach partnerskich, aby
przetestowac, zweryfikowac i dostosowac opracowany model ADD@ME (potgczony program szkoleniowy i
dwa narzedzia cyfrowe) oraz zwiekszy¢ swoje kompetencje, aby stac sie aktywnymi obywatelami i
agentami solidarnosci. Dzieki tym nowym umiejetnosciom poprowadzg warsztaty podnoszace Swiadomosé
ADD@ME dla swojej lokalnej spotecznosci, konkretne dziatanie majace na celu zwiekszenie Swiadomosci
lokalnych mieszkancéw na temat niepetnosprawnosci wzrokowej, a tym samym lepsze wigczenie
spoteczne samych osdb z niepetnosprawnoscig wzroku. Poza tymi mtodymi osobami za cel projektu uwaza
sie rowniez osoby pracujgce z mtodziezg, s one przeszkolone w zakresie korzystania z innowacyjnego
potgczonego programu i nowych narzedzi cyfrowych, aby przeszkoli¢ jeszcze wiecej mtodych ludzi z
dysfunkcjami narzadu wzroku, aby mogli w przysztosci zosta¢ Ambasadorami Réznorodnosci.

Cele projektu:

e \Wspieranie wtgczenia spotecznego i aktywnego uczestnictwa mtodziezy z niepetnosprawnoscia
wzroku poprzez rozwéj nowych innowacyjnych praktyk pracy z mtodziezg (model ADD@ME), ktdre
beda wykorzystywane przez mtodziez z niepetnosprawnoscig wzroku

e Wzmacnianie i zwiekszanie pewnosci siebie, ducha inicjatywy i poczucia wtasnej wartosci mtodych
ludzi z niepetnosprawnoscig wzroku poprzez opracowanie dostosowanego do potrzeb pofgczonego
programu trenerskiego i zestawu dostosowanych narzedzi cyfrowych

e Zwalczanie uprzedzen i dezinformacji poprzez projektowanie nowych i innowacyjnych metod nauki
nieformalnej, ktére majg by¢ wykorzystywane przez mtodziez z niepetnosprawnoscia wzroku
podczas wydarzen podnoszgcych swiadomos¢ lokalnej spotecznosci
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e Zachecanie mtodych ludzi z “niepe’mosprawnoécia wzroku do podejmowania dziatan na rzecz

aktywnego obywatelstwa i zaangazowania w spoteczenstwie poprzez realizacje wydarzen
podnoszacych s$swiadomosé (warsztaty uswiadamiajgce ADD@ME) w celu uswiadamiania
spotecznosci o problemach zwigzanych z réznorodnoscia i niepetnosprawnoscia

® \Wzmocnienie wspdtpracy miedzynarodowej miedzy organizacjami spoteczenstwa obywatelskiego
zajmujacymi sie dysfunkcjami narzadu wzroku.

Rezultaty projektu

Aby osiggngac te cele, partnerzy postanowili opracowac rezultaty pracy intelektualnej ADD@ME: potgczony
program szkoleniowy i dwa dodatkowe narzedzia cyfrowe, aby wzmocni¢ mtodych ludzi z
niepetnosprawnoscig wzroku i uczynié ich bardziej aktywnymi w spoteczenistwie poprzez wdrozenie
warsztatow podnoszacych sSwiadomos¢ ADD@ME na temat niepetnosprawnosci wzrokowej na rzecz
lokalnej spotecznosci.

Po fazie opracowywania produktdw nastgpi faza testowa sktadajaca sie ze wspdlnego szkolenia personelu
(wydarzenie C1 w Polsce), szkolen lokalnych w krajach partnerskich oraz szkolenia tagczonego dla
mtodziezy z niepetnosprawnoscig wzroku (wydarzenie w Belgii).

Dlatego gtéwnymi rezultatami pracy intelektualnej ADD@ME beda:

101 - potaczony program trenerski ADD@ME dla mtodych ludzi z niepetnosprawnoscia wzroku:
sktadajacy sie z elementdw takich jak:

e Podrecznik trenerski z nowymi i zaadaptowanymi dla mtodziezy z niepetnosprawnoscig wzroku
nieformalnymi metodami uczenia sie do wykorzystania w sesjach twarzg w twarz

® 6 e-modutdw (dostarczanych za posrednictwem podcastdw) pozwalajgcych uczestnikom z
dysfunkcjami wzroku na samodzielng nauke

Oba narzedzia miaty na celu wzmocnienie i zwiekszenie pewnosci siebie mtodych ludzi z
niepetnosprawnoscig wzroku, aby stali sie aktywnymi obywatelami.

102 — mobilny zestaw narzedzi ADD@ME dla mtodych ludzi z dysfunkcjami wzroku:

Aplikacja internetowa zawierajgca nieformalne metody uczenia sie i éwiczenia, jakie mtodzi ludzie z
niepetnosprawnoscig wzroku moga wykorzysta¢ do przeprowadzenia warsztatéw podnoszacych
Swiadomos$¢ ADD@ME adresowanych do lokalnej spotecznosci.

103 — gry online ADD@ME dla ambasadoréw z niepetnosprawnoscia wzroku: edukacyjna gra online
majaca na celu wzrost wiedzy lokalnych spotecznosci na temat niepetnosprawnosci wzroku; moze by¢
wykorzystana w przysztosci przez mtodziez z dysfunkcjami wzroku, jako narzedzie do przeprowadzenia
warsztatow podnoszacych Swiadomosé ADD@ME. Gra jest aplikacjg internetowg z funkcjami dostepnosci i
uzytecznosci.
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Wprowadzenie do potgczonego programu trenerskiego

Niniejszy podrecznik trenerski jest czescig pierwszego rezultatu pracy intelektualnej ADD@ME. Jak juz
wspomniano, ma na celu wzmocnienie i zwiekszenie pewnosci siebie i ducha inicjatywy mtodych ludzi z
dysfunkcjami wzroku, aby sta¢ sie aktywnymi obywatelami, agentami solidarnosci i aktywnie uczestniczy¢
w spoteczenstwie, jako ambasadorowie réznorodnosci i niedyskryminacji, promujgc spoteczne wtgczenie
0s6b z niepetnosprawnoscig wzroku na poziomie Europejskim.

Dzieki metodologii mieszanej mtodzi ludzie z niepetnosprawnoscig wzroku otrzymajg rowniez niezbedne
kompetencje i pewnos¢ siebie do realizacji warsztatéw podnoszacych Swiadomosé na temat dysfunkcji
wzroku na rzecz swoich lokalnych spotecznosci (warsztaty podnoszgce swiadomos¢ ADD@ME, czesc 102).

Niniejszy podrecznik, adresowany do ludzi pracujgcych z mtodzieza, opisuje i tgczy sie z dziataniami
szkoleniowymi; sktada sie z szesciu modutéw, z ktdrych do kazdego dotgczony jest podcast do
samodzielnej nauki uczestnikdw z niepetnosprawnoscig wzroku.

Doktadniej, ten tgczony program szkoleniowy jest poswiecony nabywaniu nastepujacych umiejetnosci:

Zarzadzania grupg i jej dynamika
Umiejetnosci liderskich,
Umiejetnosci interpersonalnych i aktywnej komunikacji

Wspierania rozwoju osobistego i udzielania wsparcia emocjonalnego w kontaktach z
réznorodnoscig
e Wiedzy zwigzanej z niepetnosprawnoscia: nabywanie umiejetnosci wyjasniania innym osobom
problematyki zwigzanej z dysfunkcjami narzgdu wzroku,
Planowanie i realizowanie warsztatdw podnoszgcych swiadomosé.

Badania przeprowadzone na etapie aplikowania wykazaty, ze w wiekszosci dziatan podnoszgcych
Swiadomos¢ dotyczacych osdb z niepetnosprawnoscig wzroku, mtodzi ludzie z dysfunkcjami wzroku po
prostu ograniczajg sie do swoich doswiadczen. Dzieki temu programowi bedg zdolni zaplanowac i
przeprowadzi¢ dziatania podnoszace Swiadomos¢ i bedg bardziej pewni swoich zdolnosci, bez zadnych
wiecej improwizacji.

Potgczony program trenerski uwzglednia dysfunkcje narzagdu wzroku:
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. Wszystkie éwiczenia wykorzystujg zaadaptowane metody i narzedzia zaprojektowane dla tej grupy
docelowej (dotykowe rysunki, brajl/powiekszony druk, materiaty informacyjne, materiaty

dotykowe).

. Ogromna czes$¢ komunikacji interpersonalnej odbywa sie za posrednictwem kanatu niewerbalnego,
dlatego niezbedne jest zwiekszenie kompetencji komunikacji niewerbalnej miodziezy z
niepetnosprawnoscig wzroku, dlatego modut jest specjalnie poswiecony komunikacji niewerbalnej,
wystgpieniom publicznym i umiejetnosciom prezentacji, gesty, postawa i mimika twarzy s3
koniecznoscia.

. Program uwzglednia trudnosci oséb z dysfunkcjami wzroku w podrézowaniu: dzieki e-modutom,
uczestnicy z niepetnosprawnoscig wzroku bedg mogli uczy¢ sie z domu, zmniejszajgc tym samym
potrzebe dotarcia na miejsce szkolenia.

Nalezy réwniez podkresli¢, ze osoby pracujgce z mtodziezg / facylitatorzy mogg swobodnie korzystac z
materiatow dostarczonych w podreczniku lub dodawa¢ do nich nowe, aby dopasowac je do specyficznych
potrzeb mtodziezy, ktérg szkolg. To oznacza réwniez, ze zgodnie z potrzebami szkoleniowymi mtodziezy
mozliwe jest dostarczenie tylko modutu szkoleniowego, zamiast catego programu.

Podrecznik i zawarte w nim podcasty zostaty opracowane tak, aby byty jak najbardziej elastyczne i
spetniaty specyficzne potrzeby mtodziezy.

Podrecznik trenerski ADD@ME (cze$¢ 101 — potgczonego programu szkoleniowego ADD@ME dla
mtodziezy z niepetnosprawnoscig wzroku(, zaréwno jak podcasty, jest swobodnie dostepny i do pobrania
w jezyku angielskim, hiszpanskim, francuskim, greckim, wtoskim, polskim i rumunskim na stronie projektu

https://www.ambassadorsofdiversity.eu

Mamy nadzieje, ze bedzie ci sie podobat!
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Gry na przetamanie lodéw (Ice-breaking games) -

W tej czesci pracownicy mtodziezowi / facylitatorzy znajdg rdzne inspirujgce przyktady gier na przetamanie
loddéw, z ktérych mogg skorzystac rozpoczynajgc Program Szkoleniowy w sytuacji, kiedy uczestnicy nie znaja
siebie nawzajem. Te gry sg bardzo przydatne, zeby uczestnicy mogli sie zapoznaé, zbudowaé w grupie
wzajemne zaufanie oraz przyczyniajg sie do stworzenia w grupie dobrej atmosfery jeszcze przed
rozpoczeciem realizacji programu szkoleniowego.

Dodatkowe ice-breakery do wykorzystania w pracy z grupami mozna znalez¢ w konkretnych modutach
szkoleniowych.

Wszystkie proponowane gry sg dostepne dla uczestnikéw z dysfunkcjami wzroku.

Zapraszamy do korzystania z tych propozycji w kazdym momencie warsztatéw, kiedy bedg one przydatne!

Nazwa:

Typ dziatania: gra na przetamanie lodéw (ice-breaker)

Opis dziatania (krok po kroku): Grupa siedzi w kole, facyliitator podaje siedzacych osobom po kolei rolke
papieru proszac, zeby kazdy wziat dla siebie tyle papieru, ile jest mu potrzebne bez podawania dodatkowych
wyjasnien. Kiedy kazdy ma juz swdj kawatek papieru w reku, facilitator wyjasnia, ze kazdy kawatek papieru
odpowiada jednej rzeczy, ktérg dana osoba ma o sobie powiedziec.

Czas: Zalezy od liczby uczestnikéw

Zasoby/materiaty: jedna rolka papieru toaletowego

Rezultaty: swietny ice breaker, ktéry pomaga uczestnikom we wzajemnym poznaniu sie w lekki i zabawny
sposob.

Nazwa:

Typ dziatania: gra na przetamanie lodéw (ice-breaker)

Opis dziatania (krok po kroku): Grupa siedzi w kole. Kazdy po kolei opowiada catej grupie historie swojego
imienia, czy lubi swoje imie, gdyby mieli mie¢ inne imie, jakie by to byto imie). Innym wariantem tej zabawy,
wersjg wydftuzong jest poproszenie uczestnikow réwniez o to, zeby przedstawili sie dodajac jakies dwa
pozytywne przymiotniki okreslajace ich, zaczynajace sie od pierwszej litery ich imienia i nazwiska. Inng
wersjg jest poproszenie uczestnikow o wypowiedzenie do kazdej litery ich imienia stowa zaczynajacego sie
na te samga litere, ktdre jest z nimi w jakis sposdb zwigzane.

Czas: zalezy od wielkosci grupy

Zasoby / materiaty: brak

Rezultaty: uczestnicy grupy poznajg sie nawzajem w lekki sposéb.

Nazwa:

Typ dziatania: Budowanie zespotu

Opis dziatania (Krok po kroku): To dziatanie jest najbardziej odpowiednie w matych grupach, albo w duzej
grupie podzielonej na mate podgrupy sktadajgce sie z 4-6 uczestnikow.

1. Kazdy w grupie otrzymuje 10 groszy/wykataczke/kawatek papieru, etc.

2. Pierwsza osoba co$ oznajmia innym cos$ niecodziennego, co zrobita (np. jezdzita na nartach wodnych).

3. Wszystkie inne osoby, ktére mogg sie pochwali¢ tym samym informujg o tym i odktadajg na srodek stotu
jedna z rzeczy (czy jeden z kawatkdw papieru), ktore dostaty.

4. Nastepnie kolejna osoba cos oznajmia (n. p. Jadtam zabie udka).

5. Wszystkie inne osoby, ktére mogg pochwali¢ sie tym samym ktadg na srodku stotu jedng z rzeczy, ktére
dostaty

6. Gra jest kontynuowana do momentu, kiedy pierwsza osoba nie bedzie juz miata nic do potozenia na stole
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Czas: 15 min
Zasoby / materiaty: monety/wykataczki/kawatki papieru

Rezultaty: Grupa osigga wiekszy poziom zintegrowania.

Nazwa:

Typ dziatania: Energizer

Opis dziatania (Krok po kroku): Uczestnicy siedzg na krzestach w kregu. Krzesta sg ustawione tak blisko
siebie, jak tylko jest to mozliwe. Facylitator udziela grupie instrukcji. Jest kilka czynnosci, ktére powinni
wykonac uczestnicy.

Uczestnicy caty czas uderzajg dtonimi powyzej swoich kolan.

Facylitator moze podaé rdzne polecenia / komendy do wykonania przez uczestnikow. Te polecenia mogg
by¢ podawane w dowolnym uktadzie, mogg tez by¢ powtarzane.

Przeszkoda: kazdy musi podskoczy¢ (nieznacznie)

Przejazd przed trybung, na ktoérej siedzi krélowa (machamy reka)

Kon jedzie w lewo lub w prawo (uczestnicy przechylajg sie na lewg lub na prawg strone).

Czas: 10 min

Zasoby / materiaty: zadne

Rezultaty: Grupa ma wiecej energii i jest gotowa do pracy

Nazwa:

Typ dziatania: Budowanie zespotu

Opis dziatania (Krok po kroku): Uczestnicy sg podzieleni na dwie grupy stojgce w dwodch rzedach. Facylitator
mowi ostatniej osobie w rzedzie, o jaki ksztatt / forme chodzi. Ostatnia osoba w rzedzie rysuje ten ksztatt /
forme na plecach osoby jg poprzedzajgcej. Nastepnie, ta osoba, na ktdrej plecach zostat narysowany ksztatt
/ forma rysuje to samo na plecach osoby jg poprzedzajgcej. Jest to powtarzane az do pierwszej osoby w
rzedzie. Pierwsza osoba w rzedzie (czyli ostatnia, na ktérej plecach byt rysowany dany ksztatt), powinna na
gtos powiedzie¢, jak wyglada ten ksztatt (co zostato narysowane na jej plecach). Zalecane s3 trzy tury tej
zabawy (trzy rézne ksztatty, postepowanie jak powyzej). Wygrywa ta grupa, ktéra prawidtowo odgadta
najwiekszg ilo$¢ ksztattow.

Wymagana jest rowna ilos¢ uczestnikdéw w kazdej grupie.

Czas: 10 -15 min

Zasoby / materiaty: brak

Rezultaty: Grupa osigga wyzszy poziom komunikacji. Uczestnicy sg bardziej zrelaksowani i gotowi do dalszej

pracy.

Nazwa:

Typ dziatania: Budowanie zespotu

Opis dziatania (Krok po kroku): Uczestnicy stojg jeden obok drugiego tworzac jedna linie i kazdy po kolei
wiacza sie w opowiadanie historii na temat zaproponowany przez facylitatora. Kazdy uczestnik moze w
jednej turze dodac tylko jedno stowo. Np. jeden uczestnik zaczyna “Kiedys.” Drugi uczestnik dodaje,
“dawno.” Trzeci uczestnik dodaje “temu.” Gra kontynuowana jest w ten sam sposdb. Kiedy zakonczy sie
pierwsza tura, tzn. kazdy uczestnik doda jedno stowo do tej opowiesci, wtedy rozpoczyna sie kolejng ture,
w ktérej znowu kazdy ma prawo dodaé tylko jedno stowo. Tworzenie opowiesci koriczy sie wtedy, kiedy
osiggnie sie satysfakcjonujgcy koniec. Przypomnij uczestnikom, zeby uwaznie stuchali, aby w kazdym
momencie mogli wigczy¢ sie w tworzenie wspdlnej historii. Zachec ich, aby to wspdlne tworzenie miato
odpowiednie, szybkie tempo. Powiedz im, aby “sprzedawali” swoje stowo, tzn. zeby odgrywato wazng role
w opowiadaniu. Przekaz uczestnikom, zeby nie bali sie uzywania stéw brzmigcych obco, jezeli pasujg do
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opowiadania! Ponadto, nalezy sie staraé, aby nie planowac za bardzo z géry catej historii, dlatego ze kaidy-
moze doda¢ w danej turze tylko jedno stowo. Podsumowanie: Jest to Swietna gra na rozgrzewke, zeby

nauczy¢ uczestnikéw, jak pracowaé na wspdlny cel. Zapytaj kazdego uczestnika, jakiego przebiegu
opowiadania sie spodziewat.

Czas: 10 min

Zasoby / materiaty: brak

Rezultaty: Grupa osiggnie wyzszy poziom komunikacji i bedzie efektywniej pracowata jako zespét.

Nazwa:

Typ dziatania: Budowanie potencjatu

Opis dziatania (krok po kroku): Popros uczestnikdw, zeby ustawili sie w kole w ten sposdb, zeby kolejna
osoba miata przed sobg plecy osoby jg poprzedzajacej. Popros uczestnikow, zeby odliczali liczby tak wysokie,
jak to jest mozliwe. Zasada jest taka, ze jedna osoba podaje na gtos liczbe w danym momencie. Odliczanie
odbywa sie w sposdb spontaniczny, bez uprzedniego planowania. Dopiero kiedy kazdy z uczestnikow odliczy
jeden raz, rozpoczyna sie kolejna tura odliczania. Jezeli dwie osoby wypowiedzg jednoczesnie te samg liczbe
lub ta sama liczba padnie dwa razy, wtedy grupa zaczyna odliczanie od nowa. Gra moze by¢ wiekszym
wyzwaniem, jezeli wyznaczymy liczbe, od ktore moze sie rozpocza¢ odliczanie w gore lub w dét.

Czas: 15 min

Zasoby / materiaty: brak

Rezultaty: Gra uczy komunikacji, umiejetnosci stuchania, pracy zespotowej, strategii, cierpliwosci i
wytrwatoscit

Nazwa:

Typ dziatania: Gra na przetamanie lodéw (lce breaking game) — Wzajemne poznanie sie uczestnikdw

Opis dziatania (krok po kroku): uczestnicy na polecenie facylitatora ustawiajg sie w kole. Facylitator prosi
uczestnikéw, zeby podzielili sie z innymi informacjami na temat swoich ulubionych rzeczy, np. ulubione
danie, napdj, kolor, film, piosenka, kraj, zwierze, hobby, aktor, piosenkarz, etc. Uczestnicy poruszajg sie po
Sali, t3czg sie w grupy wg. wymienionej przez facylitatora rzeczy (np. piosenki, dania, et.): np. kiedy
facylitator mowi “ulubione danie”, uczestnicy majg stworzy¢ grupy oséb, ktére majg te same upodobania
(jedna grupa moze preferowac pizze, inna mieso, etc); kiedy facylitator méwi “kolor” uczestnicy powinni w
tym momencie szukac¢ innych oséb, ktére lubig ten sam kolor, np. jedna grupa moze lubi¢ kolor rézowy, inna
niebieski, etc.).

Ten ice-breaker moze miec serie rund — kazda runda bedzie dotyczyta jednej z wybranych rzeczy. Na
zakonczenie kazdej rundy, kazda grupa powinna powiedzie¢ innym, co lubi, nastepnie uczestnicy kazdej
grupy po kolei mowig swoje imiona po to, zeby wszyscy uczestnicy z dysfunkcjg narzgdu wzroku ustyszeli,
kto byt w danej grupie.

Czas: 20-30 min

Zasoby /materiaty: Puste pomieszczenie szkoleniowe, gdzie uczestnicy z dysfunkcjg wzroku mogg sie sami
swobodnie i bezpiecznie poruszac (bez przeszkdd na ich drodze)

Rezultaty: Po zakoniczeniu tego dziatania, uczestnicy lepiej sie znajg, wiedza, co lubig inni i co ich faczy z
innymi osobami z grupy.

1 Powyzsze metody zostaty opublikowane w “Kompendium dziatah dla mfodziezy z dysfunkcjami narzadu
wzroku” utworzonym w ramach projektu partnerstwa strategicznego “Erasmus 4 VIP”, koordynowanego
przez Ofensiva Tinerilor i finansowanego przez program UE Erasmus+ KA2.

Petna tres¢ Kompendium moze by¢ pobrana ze strony www.inclusion.ofetin.ro
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Nazwa: |

Typ dziatania: Cwiczenie na budowanie zespotu, pomaga w stworzeniu dobrej “zespofowej atmosfery”,
stymuluje wspétprace i aktywne uczestnictwo

Opis dziatania (krok po kroku):

. Uczestnicy zapisujg na kartkach jakis$ jeden interesujgcy fakt z ich zycia (sugerujemy, zeby niewidomi
uczestnicy napisali to na jakims$ urzadzeniu elektronicznym i zostanie to wydrukowane, albo mogg poprosic
kogos to za nich napisat).

. Wszystkie kartki sg wrzucone do kapelusza, potem sg po kolei wyciggane i odczytywane na gtos.
. Zadaniem grupy jest dopasowanie zapisanej informacji do wtasciwej osoby.
Czas: 25 min

Zasoby / materiaty: Dtugopisy, kartki papieru, kapelusz, urzadzenia elektroniczne potaczone z drukarka dla
niewidomych uczestnikéw (np. notatnik brajlowski lub komputer z syntezg mowy)

Rezultaty: Przeprowadz w grupie mata burze mdzgdw na temat tego, jaki projekt moglibyscie zrealizowac
wykorzystujgc te wszystkie interesujgce zebrane informacje o uczestnikach. Bedzie to pomyst szalony,
Smieszny czy realistyczny? To zalezy od Was.

Nazwa:

Typ dziatania: gra na przetamanie lodéw, wzajemne poznanie sie uczestnikow

Opis dziatania (krok po kroku): Facylitator powinien pomédc grupie w stworzeniu kota — uczestnicy moga
siedzie¢ albo stad.

Uczestnicy sg poproszeni o wypowiedzenie swoich imion i o wykonanie jakiego$ ruchu / gestu, ktory cos o
nich méwi (np. jezeli lubig Spiewaé, udaja, ze spiewajg do mikrofonu, jezeli lubig czytaé, udajg, ze cos czytaja,
jezeli spedzajg caty dzien przed ekranem komputera, udajg, ze co$ piszg na klawiaturze komputera, etc.).
Kolejny uczestnik musi nawigza¢ do poprzedniego, tzn. musi najpierw powtorzy¢ imie i ruch / gest wykonany
przez swojego poprzednika i dopiero wtedy wypowiada swoje imie i wykonuje swdj ruch / gest, i gra
przebiega dalej w ten sam sposdb, az do ostatniej osoby. Osoby niewidome poznajg ruch / gest poprzednika
przez dotyk.

Czas: 20-30 min

Zasoby / materiaty: Pomieszczenie szkoleniowe z krzestami ustawionymi w potkole

Rezultaty: Uczestnicy uczg sie nawzajem swoich imion, ponadto pokonujg osobisty dystans / bariery
fizyczne, a zatem pomiedzy uczestnikami tworzy sie zaufanie, dzieki dotykowi umozliwiajgcemu obejrzenie
ruchu / gestu wykonywanego przez poprzednika.
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Modut Ne 1: Kierowanie pracg grupy i dynamika pracy grupowe;j

Cele Modutu:

Modut ten zostat opracowany aby umozliwi¢ uczestnikom osiggniecie gtebszego zrozumienia oraz
zbudowanie kompetencji (umiejetnosci, wiedza, postawy) w zakresie kierowania dziataniami grupy, majac
na uwadze proces dynamiki grupowej i to, jak postepowac w sytuacji konfliktu w grupie.

Rezultaty uczenia sie:
Po realizacji tego modut szkoleniowego, uczestnicy (mtode osoby z dysfunkcjg wzroku) bedga potrafili:
e Okresli¢, co to jest dynamika procesu grupowego
e Kierowad pracg w grupie, z uwzglednieniem dynamiki procesu grupowego
e Opisac gtéwne role, jakie uczestnicy przyjmujg w grupie
e Zidentyfikowad na biezgco problemy wystepujgce w grupie i je rozwigzaé
e Reagowac prawidtowo w sytuacji konfliktu
e Stworzy¢ dla uczestnikdw warsztatow w ramach projektu ADD@ME bezpieczng przestrzen do
dzielenia sie opiniami, poglagdami, wtasnymi doswiadczeniami czy odczuciami

Podejscie metodologiczne

Wykorzystane metody wpisujg sie w edukacje nieformalng, z zastosowaniem metody uczenia sie jedni od
drugich (ang. peer educational approach). Podejscie pedagogiczne jest zaplanowane jako przygoda z
nauka, z kilkoma etapami do przebycia. Do kazdego z tych etapdw zaplanowana jest metoda i przy pomocy
facylitatora tworzone sg warunki do uczenia sie przez doswiadczenie i w ten sposdb uczestnicy zdobywajg
nowe, niezbedne kompetencje.

Tres¢ (Tematy/Czesci):
1. Przedstawienie sie facylitatora (jesli konieczne) oraz tematu warsztatow

2. Cwiczenie na poznanie / lub na przypomnienie / zapamietanie imion uczestnikéw (jesli konieczne)
3. Energizer/ gra na przetamanie lodéw - Zzum

4. Cwiczenie - Moje oczekiwania dot. tego modutu szkoleniowego

5. Zabawa - “Bezludna wyspa”

6. Burza mdézgow - Konflikty

7. Gra - “Stowny bokser”

8. Gra - “Dtugie i szczesliwe zycie”

9. Rundka - “Z czym dzisiaj wychodze do jakiego stopnia moje oczekiwania zostaty spetnione”
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Godziny nauki w podziale na tematy /czesci modutu

Czas/podejscie
Temat/Czesc Twarza w E-modut w
Twarz formacie audio
1 Kierowanie pracg grupy i dynamika 1 godzina Podcast stanowi
procesu grupowego, ze szczegblnym integralng catos¢ z
uwzglednieniem zarzadzania modutem o tym
konfliktami samym tytule

realizowanym

“twarza w twarz”
(F2F) i powinien
zosta¢ odstuchany
zanim uczestnicy
wezmg udziat w

¢wiczeniach na
warsztatach.
2 Przedstawienie sie facylitatora (jesli 10 min
potrzebne). Wprowadzenie do
modutu.
3 5 min
4 Ice-breaker —Zzum 10 min
5 Cwiczenie — Moje oczekiwaniay 15 min

expectations

6 Zabawa interaktywna (aktywizujaca) — 60 min
Bezludna wyspa

7 Burza mézgdéw - Konflikty 20-25
Min

8 Zabawa — Stowny bokser 5 min

9 Zabawa— Dtugie i szczesliwe zycie 15 min

10 | Rundka —Z czym dzisiaj wychodze? W 10 min

jakim stopniu moje oczekiwania
zwigzane z tym modutem,
zdefiniowane na poczatku zostaty
spetnione?

Realizacja krok po kroku
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Modut 1 Sesja F2F
Metody i Tres¢ Narzedzia/przystos
owane materiaty
10 min. Powitanie Zadne pomocnicze
Przedstawienie sie facylitatora. Wprowadzenie do modutu. materiaty nie 59
wymagane
5 min. Cwiczenie na poznanie / przypomnienie imion / jezeli grupa | Pitka
dobrze sie zna — do pominigcia
Kazdy uczestnik wypowiada swoje imie i informuje, jak
chciatby by¢ przez uczestnikéw nazywany (moze podaé np.
zdrobnienie swojego imienia, pseudonim, wersje skrécona,
etc. ). Cata grupa powtarza imie uczestnika w takiej formie, w
jakiej chce on by¢ nazywany.
Inna wersja tego C¢wiczenia — kazdy uczestnik wypowiada
swoje imie np. w sposéb smutny, a nastepnie w sposdéb
radosny.
Osoba, ktéra sie przedstawia trzyma w rekach pitke i po
przedstawieniu sie przekazuje jg kolejnej osobie. Osoba, ktéra
otrzymuje pitke wie w ten sposdb, ze teraz na nig kolej na
przedstawienie sie.
10 min. Icebreaker —Zzum Zadne pomocnicze
Facylitator informuje, ze ,,zzum” to takie czarodziejskie stowo, | materiaty nie s3
ktére pozwoli nam oderwac sie od tego wszystkiego, co | wymagane

zostawiliSmy na zewnatrz, czyli od réznych probleméw zycia
codziennego, od tego wszystkiego, co nam ostatnio zaprzatato
gtowe, czyli od réznych ktopotéw w domu, czy w pracy, etc. To
stowo pozwoli na to, ze bedziemy tylko ,tu i teraz”.

Przebieg zabawy: Wszyscy siedza na krzestach, w kole.
Prowadzgcy jako pierwszy wycigga kciuk do przodu (dla oséb
niewidomych i stabowidzgcych — audiodeskrypcja — facylitator
opisuje, to co robi). Traca osobe albo z lewej strony, albo z
prawej. Wtedy ta osoba wycigga kciuk do przodu, trgca w
ramie kolejng, wtedy ta kolejna osoba powtarza to magiczne
stowo ,,zzum”, tez wyciagga kciuk do przodu, itd., az dojdzie do
prowadzgcego. Wtedy prowadzacy wydaje instrukcje, ze teraz
bedzie to samo, czyli po kolei uczestnicy bedg wypowiada¢
stowo ,zzum” i wycigga¢ do przodu kciuk, ale dwa razy
szybciej. Potem bedzie jeszcze jedna powtdrka, jeszcze
szybciej. Z uwagi na dysfunkcje wzroku uczestnikow, za
kazdym razem dodatkowym elementem bedzie trgcenie
kolejnego uczestnika w ramie.

Cwiczenie to jest wykonywanie coraz szybciej az do momentu,
kiedy nie bedzie juz przerw pomiedzy poszczegdlnymi
stowami, tylko jedno brzmienie.

Gdy zamierzony efekt zostanie uzyskany, wtedy prowadzgcy
schyla sie informujac uczestnikéw, ze podnosi z podtogi ciezka
linie i ze jezeli ktos chce, to niech pomoze jg podniesé do gory.
Méwi, ze dobrze bytoby, gdyby wszyscy sie wigczyli, bo lina jest

bardzo ciezka i gruba (z uwagi na to, ze s3 w grupie osoby
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niewidome i stabowidzgce — facylitator dodaje sformutowanie
— ,WyobraZmy sobie, ze tu na podtodzej jest ciezka lina.....”). A
chcemy jg podniesé¢ wysoko i odrzuci¢ jak najdalej, wraz ze
wszystkimi troskami.

Po tym ¢éwiczeniu, juz bez zadnych trosk, przechodzimy do
kolejnego punktu spotkania.

15 min.

Cwiczenie — Moje oczekiwania

Uczestnicy dzielg sie na dwdjki (dowolny podziat, np.
odliczanie do 6 (jezeli grupa liczy 12 osdb) i potem jedynki
razem, dwojki razem, trojki razem, etc., ewentualnie po dwie
osoby, w takiej kolejnosci, jak siedza.

Osoby w parach dzielg sie swoimi oczekiwaniami — okoto 8
minut.

Nastepnie na forum grupy uczestnicy po wypowiadajg swoje
najwazniejsze oczekiwania dotyczace warsztatow w tym dniu
— kazda osoba prezentuje oczekiwania drugiej osoby z pary
(okoto 7 minut).

Oczekiwania uczestnikéw zaprezentowane na forum mogg by¢
zanotowane na flipcharcie.

Flip-chart / dla
niewidomych mozliwos¢
wydrukowania tekstu w
brajlu

60 min.

Zabawa interaktywna (aktywizujaca) — “Bezludna wyspa”
2 wersje zabawy (do wyboru najlepsza wersja dla danej grupy)

Facylitator méwi uczestnikom, zeby wyobrazili sobie, ze sg
rozbitkami na bezludnej wyspie i musza sobie utozy¢ na niej
zycie.

| wersja zabawy:
Na pierwszg cze$¢ ¢éwiczenia przeznaczamy okoto 35 minut.

Facylitator nie podaje szczegdétowej instrukcji po to, zeby
uczestnicy mogli podjg¢ samodzielng aktywnos¢. Facylitator
obserwuje strukture grupy, role w grupie.

Nastepnie, nastepuje omoéwienie zabawy — trwa okofto 25
minut.

Facylitator pyta uczestnikéw, jak sie podczas tej zabawy czuli,
jaka byta ich rola, co osiggneli na koniec zabawy jako grupa i
dzieki czemu to sie stato.

Wszyscy uczestnicy dzielg sie spostrzezeniami dotyczgcymi ich
zachowan w grupie i o funkcjonowaniu grupy jako catosci.

Il wersja zabawy, w zaleznosci o grupy
Facylitator mowi uczestnikom, zeby wyobrazili sobie, ze sg
rozbitkami na bezludnej wyspie i musza sobie utozyé na niej
zycie.
Na pierwszg czes¢ ¢wiczenia przeznaczamy okoto 35 minut.

1. Facylitator daje uczestnikom do wylosowania

zapisane na kartkach role, ktére bedg oni petni¢ w
grupie. W zaleznosci od wielkosci grupy, 2-4 osob
petni role obserwatoréw. Mogg oni zostaé wytonieni
na drodze losowania, lub zgtaszajg sie na ochotnika.
Jezeli na drodze losowania, to wsréd losowanych
przez uczestnikdw roél umieszczamy réwniez kilka
kartek z wypisang rolg obserwatora.

Flip-chart / dla
niewidomych mozliwos¢
wydrukowania tekstu w
brajlu

For the second version-
small papers with the
roles to draw lots by the
participants, with the
description of the given
role

For the facilitator and the
observers, if needed a
paper with the
description of all the roles
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Gdy wszyscy zapoznajg sie ze swoimi rolami (nie mogg innym
aktorom zdradzac¢ swej roli), mogg w razie watpliwosci
skonsultowaé sie z facylitatorem.

2. Wszyscy aktorzy siadajg w kregu na srodku sali i prébujg w
podanym przez facylitatora czasie (okoto 35 min) ustali¢, jak
zamierzajg utozy¢ sobie zycie na tej bezludnej wyspie. Aktorzy
zachowuja sie zgodnie z instrukcja, ale nie moga otwarcie
nazwac odgrywanej przez siebie roli. Jesli zachodzi obawa, ze
obserwatorzy mogg mie¢ trudnosci z rozpoznawaniem rol,
mozna im daé do przeczytania lub przeczytac opis rol w tej
zabawie.

3. Omowcie teraz odegrang przed chwilg sytuacje.
Obserwatorzy dzielg sie swoimi spostrzezeniami dotyczgcymi
zachowan i wypowiedzi poszczegdlnych aktoréw, a nastepnie
wszyscy starajg sie (o ile to mozliwe bez pomocy grajacych)
ustali¢ odgrywane przez nich role.

Facylitator moze rowniez wypisaé wszystkie role na
flipcharcie i odczytac je, a nastepnie prosi¢ uczestnikow gry o
dobranie ich do grajacych. Warto takze zanotowacé po 1-2
typowych dla danej roli zachowan. Gdy uda sie to ustali¢,
aktorzy moga opowiedzie¢ o swoich odczuciach oraz o swoim
stosunku do roli, w ktérg przyszto im sie wecieli¢ - czy jest ona
bliska ich wtasnemu stylowi zachowania w sytuacjach
grupowych, czy budzi ich sympatie, jakie s jej przyjemne, a
jakie niemite strony itp.

4. W podsumowaniu facylitator inicjuje dyskusje na temat
zachowan i postaw, ktdre sprzyjajg realizacji wspdlnego
zadania oraz takich, ktéore to utrudniaja. Spostrzezenia
uczestnikdw mogg zostac zapisane na flipcharcie.

20 min. Burza mézgow — Konflikty w grupie

Jest to rozmowa najpierw w mniejszych grupach, w zaleznosci
od wielkosci grupy, mogga to by¢ dwajki, tréjki lub czworki o
tym, jakie s3, z codziennych doswiadczen uczestnikéow,
najczestsze sytuacje konfliktowe. Jakie s3 przyczyny
konfliktéw? Czy oni sami czesto wchodzg w konflikt w innymi?
Jakie sg ich wtasne skuteczne metody radzenia sobie w takich
sytuacjach?

Nastepnie, temat jest kontynuowany na forum grupy. Kazda
grupa wybiera reprezentanta, ktéry przedstawia to, co zostato
powiedziane w grupie.

Gtéwne przyczyny konfliktdw oraz skuteczne sposoby radzenia
sobie w sytuacjach konfliktowych sg wypisane na flipcharcie.

Flip-chart
Braille

printed in

5 min. Zabawa “Stowny bokser” — wiecej informacji na temat tej gry

jest podanych w podcascie.

Uczestnicy w rozmawiajg w parach. Mowig jednoczesnie przez
5 minut.

Podsumowanie zabawy — facylitator pyta uczestnikéw, jak sie
teraz czuja, jak sie zmienito ich samopoczucie.

Zadne
materiaty
wymagane

pomocnicze
nie Y]

15 min. Zabawa “Dtugie i szczesliwe zycie”

Facylitator, rozpoczynajgcy zabawe wypowiada zdanie, ktore
bedzie niezmiennie powtarzane przez kolejnych uczestnikéw.
To zdanie kierowane jest do konkretnej osoby: Np. Tomasz,

Zadne
materiaty
wymagane

pomocnicze
nie Y]
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ZYCZE Cl, ABYS ZYt DLUGO | SZCZESLIWIE, ALE DENERWUIE
MNIE SPOSOB, W JAKI TY....(np. przerywasz innym ich
wypowiedzi).

Osoba, do ktérej zostato skierowane to zdanie, a wiec w tym
przypadku Tomasz, odpowiada: DZIEKUJE Ci BARDZO, Mario,
ZE MITO POWIEDZIALAS. ALE NIE JESTEM NA TYM SWIECIE PO
TO BY BYC TAKIM, JAKIM TY CHCESZ MNIE MIEC. JEDNAKZE,
CHCE SIE NAD TYM ZASTANOWIC,

Teraz z kolei Maria wybiera sobie nastepnego uczestnika,
ktorego chce skrytykowac uzywajac tego rytualnego zdania.
Prowadzacy, wprowadzajgc to éwiczenie moéwi, ze w tym
¢wiczeniu istotne jest to, zeby zostaty zachowane rytualne
sformutowania.

Mozna natomiast swobodnie nazywa¢ swoje uczucia i
denerwujgce zachowanie wybranej osoby.

Mozna sobie wybra¢ dowolng osobe, do ktérej zostang
skierowane stowa krytyki.

Prowadzacy rozpoczyna zabawe.

Prowadzgcy musi zwréci¢ uwage na to, zeby rzeczywiscie byty
zachowane rytualne zdania. Przerywa zabawe, kiedy brakuje
juz pomystéw na jej kontynuacje. Jezeli okaze sie potem, ze
kto$ jeszcze chciatby do tego ¢wiczenia wrdcié, to mozna to
zrobié (jesli ktos ma jeszcze takg potrzebe).

Zabawa ta jest bardzo polecana przez Klausa w. Vopla, gdyz ma
korzystny wptyw na atmosfere w grupie.

Te zabawe warto przecwiczy¢ w grupie, nawet jezeli nie ma w
niej zadnej sytuacji konfliktowej. Wtedy nalezy stosowac
rytualne sformutowania, ale mozna podawaé wymyslong
krytyke, np. denerwuje mnie, jak siorbiesz przy jedzeniu, czy
jak gwizdzesz, kiedy kto$ méwi, nawet, kiedy to nie ma miejsca
—w celu przeéwiczenia tej zabawy, traktujac ja jak odgrywanie

scenek.
10 min. Podsumowanie modutu — Rundka Zadne pomocnicze
Na koniec zaje¢, uczestnicy siedzg w kole. Kazdy po kolei méwi, | materiaty nie s3

z czym wychodzi z zaje¢ i na ile, w skali od 1 do 10 jego | wymagane
oczekiwanie zwigzane tym blokiem warsztatéw zostaty
spetnione.

Zasoby / materiaty

e Materiaty niezbedne do przeprowadzenia drugiej wersji zabawy ,,Bezludna wyspa”.
a) Arkusz z nazwami i opisami rél — dla obserwatoréw, w druku powiekszonym i brajlu.
b) Kartki z nazwami i opisami poszczegdlnych rél do odegrania przez uczestnikow —w druku
powiekszonym i brajlu
e Lista potencjalnych zachowan utrudniajgcych prace w grupie do ewentualnego wykorzystania
podczas zabawy “Dtugie i szczesliwe zycie”
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Zatacznik nr 1

SZEF. Czuwa nad przebiegiem grupowej pracy, czasem przerywa innym, podsumowuje wynik obrad,
,Wréémy do tematu”, ,,to dobry pomyst, zeby kazdy wzigt cos na siebie”, ,,nie mozemy sie rozejs¢, zanim
czegos nie ustalimy”. Zacheca innych, ma jasng wizje celu.

EKSPERT. Wszystko wie, udziela informacji, czasem madrzy sie nadmiernie: ,pamietajcie, ze na tej
szerokosci geograficznej...”.

STRAZNIK. Zwraca uwage na zasady wspétpracy i normy moralne: ,nie przekrzykujmy sie”, ,zadania
powinny by¢ rozdzielone sprawiedliwie, a nie po kumotersku".

MEDIATOR. Pomaga innym dogadac sie ze sobg: ,, powiedz, o co ci chodzi”, , sprébujmy sie jakos dogadad”,
,dlaczego nie chcecie zrozumieé jego argumentow”.

KRYTYKANT. Krytykuje, zrzedzi, we wszystkim szuka stabych punktéw: , nic nam z tego nie wyjdzie”, ,to co
modwisz, nie ma sensu”.

BUNTOWNIK. Nie chce podporzadkowa¢ sie decyzjom innych, buntuje sie zwtaszcza przeciwko wtadzy
szefa i wiekszosci: ,,on nie ma prawa za wszystkich decydowac”, ,ja sie wytgczam, nienawidze takich
dyskusji w grupie".

GENERATOR POMYStOW. Ma mndstwo pomystéw i chetnie dzieli sie nimi, choé nie zawsze réwnie chetnie
je realizuje: ,,mozemy to zrobi¢ na wiele réznych sposobdow”.

PODWYKONAWCA. Nie wymysla sam zadan, ale odpowiedzialnie i chetnie je wykonuje: ,moge to wzig¢ na
siebie”.

BtAZEN. Wygtupia sie, rozémiesza, obraca w zart powazne problemy.

SIEROTKA. Martwi sie, ze sobie nie poradzi, nie bardzo rozumie, czego inni od niej oczekuja: , kto mi
pomoze zrobié to...”.

OLEWACZ. Nie ma ochoty wtaczy¢ sie w dyskusje, ostentacyjnie, cho¢ nieagresywnie, okazuje swoj brak
zainteresowania.

Instrukcja dla obserwatora: ,Twoim zadaniem jest obserwowanie zachowan w grupie. Zanotuj na kartce lub
zapamietaj cechy charakterystyczne zachowania poszczegdlnych uczestnikéw oraz ich wypowiedzi. Staraj
sie odgadng¢, jakag role kto odgrywa”. Jesli zachodzi obawa, ze obserwatorzy mogg mie¢ trudnosci z
rozpoznawaniem rél, mozna im dac do przeczytania lub przeczytac opis rél w

Zatacznik nr 2
Przyktady zachowan utrudniajgcych prace w grupie

Spdznianie sie

Przerywanie, kiedy ktos inny zabiera gtos
Ocenianie innych

Przeklinanie

Nasmiewanie sie z kogos

Moédwienie zbyt dtugo uniemozliwiajgc innym zabranie gtosu

-
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e Telefonowanie lub odbieranie rozmdéw telefonicznych podczas spotkan grupowych
® Inne
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Modut Ne 2: Kompetencje liderskie

e Zdobycie wiedzy na temat kluczowych kompetenciji liderskich

e Cwiczenie umiejetnosci samostanowienia

Modut ten ma poméc uczestnikom w gtebszym zrozumieniu, czym jest przywddztwo. Uczestnicy poznajg
rézne rodzaje i cechy przywddztwa. Bedg mieli mozliwos¢ naby¢ i rozwing¢ rézne umiejetnosci zwigzane z
kluczowymi kompetencjami lidera, np. empatie. Samostanowienie obejmuje wiele umiejetnosci zachowan
oraz wartosci i ma miejsce w sposéb ciggly — stanowi kontinuum (lub fancuch). Uczenie stanowienia od
dziecinstwa moze zapobiec w pdzniejszym zyciu poczuciu bezradnosci, nadmiernej zaleznosci od innych i
niskie poczucie wtasnego sprawstwa.

Po zakoniczeniu tego modutu szkoleniowego, uczestnicy (mtode osoby z dysfunkcjg narzadu wzroku) bedg
potrafili:
e Zdefiniowac przywddztwo oraz cechy dobrego lidera
e Okredli¢ rézne rodzaje i cechy przywddztwa
® Rozrézniaé i rozumieé znaczenie stéw — by¢ proaktywnym a byé reaktywnym, ponadto rozumieé
znaczenie proaktywnosci w kontekscie przywddztwa
e Rozumiec empatie i jej znaczenie w przywoddztwie

Ponadto, bedg mieli przetrenowane pewne elementy empatii, np. umiejetnosé przyjmowania perspektywy
(empatia poznawcza) i empatyczna komunikacja.

Stosowane beda metody edukacji nieformalnej. Pracownik mtodziezowy (profesjonalista lub amator),
petnigcy w grupie role facylitatora wprowadzi uczestnikow z dysfunkcjg wzroku na rézne sciezki edukacyjne
i zapozna z réznymi interaktywnymi metodami pracy. Dzieki grupowemu uczeniu sie przez doswiadczenie
proces uczenia sie odniesie oczekiwane rezultaty i uczestnicy zdobedy umiejetnosci niezbedne do
osiggniecia celéw okreslonych w tym module szkoleniowym.

e Co to jest Przywodztwo?
o Definicja przywddztwa i co czyni dobrym liderem
o Zrozumiec réznice: Przywddztwo vs. Zarzadzanie

e Style przywddztwa
o Trzy style przywddztwa wg Kurta Lewina;
o Style przywddztw wg Teorii Sciezki do Celu;
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e Czym jest empatia?
o Elementy kluczowe empatycznej komunikacji (zrozumienie i aktywne stuchanie)

-

Godziny nauki w podziale na tematy /czesci modutu

Czas/ podejscie
E-modut w

Temat/Czes¢ Twarza w ! Notatki
formacie
Twarz .
audio
Prezentacja modutu i uczestnikéw 10 minut
1 Co to jest Przywédztwo? 20 minut

la Definicje przywddztwa i co czyni | 10 minut
dobrym przywddca

1.b | Zrozumienie rdéznic: Przywédztwo vs. | 10 minut
Zarzadzanie

2 Style przywédztwa 20 minut

2.a. | Trzy style Przywédztwa wg. Kurta | 20 minut
Lewina

2.b. | Style Przywddztwa w oparciu o Teorie | 10 minut
Sciezki do Celu

3 Czym jest empatia? 20 minut

3.a Elementy kluczowe empatycznej | 20 minut
komunikacji (zrozumienie i aktywne
stuchanie)




[Digitare qui]

Realizacja modutu, krok po kroku

Modut 2 / Czes¢ 1: Co to jest Przywodztwo? -

10 min.

Metody i Tres¢

Prezentacja modutu i uczestnikow.

Facylitator robi krétkie wprowadzenie do kazdej czesci modutu
szkoleniowego, przedstawiajagc tres¢ modufu i cele
edukacyjne. Jezeli facylitator i grupa nie znajg sie, konieczne
jest przeprowadzenie sesji zapoznawczej przed rozpoczeciem
realizacji programu modutu.

Sesja F2F (Twarza w twarz)

Narzedzia/przystos

owane materiaty
Nie sg potrzebne zadne
materiaty

20 min.

Dziatanie grupy — Trzymaj sie swojego cytatu

To (¢wiczenie wprowadza temat przywddztwa i zacheca
kazdego uczestnika do wtasnego okreslenia, co czyni dobrego
lidera. Whnikliwe cytaty / ztote mysli dotyczace przywddztwa
sg umieszczone (przyklejone) do Scian pomieszczenia —
dotykaja roinych aspektéw przywddztwa. Uczestnicy s3
poproszeni o wybranie jednej mysli, ktéra jest najblizsza ich
mysleniu o tym, co czyni dobrego lidera.

Cytaty / mysli
wydrukowane

Przygotuj rowniez
wydruki w brajlu / druku
powiekszonym — materiat
dostepne dla wszystkich

10 min.

Dyskusja w grupie na temat ¢wiczenia — Trzymaj sie swojego
cytatu

Kazdy z uczestnikow wyjasnia grupie swoj wybor cytatu —
dzielac sie wtasnymi spostrzezeniami na temat przywddztwa.
Facylitator moze zanotowad kluczowe pomysty lub stowa na
flipcharcie. Moze to wywota¢ dalsze kwestie do dyskusji lub
stanowi¢ “pomost” do dalszego materiatu dotyczgcego
przywddztwa. Gtéwne rezultaty dyskusji moga zostac zapisane
na flipcharcie.

Flipchart, markery

10 min.

Prezentacja: Rola Menadzera vs rola Lidera

Facylitator przedstawia gtdéwne rdznice pomiedzy byciem
menadzerem a byciem liderem, wyjasniajac punkty, ktére
budza do refleksji nad nastepujacymi obszarami:

e Czy dobry menadzer jest automatycznie dobrym
liderem?

Promowanie pomystéw vs Przydzielanie zadan
Wzbudzanie zaufania vs Sprawowanie kontroli
Motywowanie vs Zatwierdzania

Proaktywny vs Reaktywny

Liczenie Wartosci vs Tworzenie Wartosci

Kregi Wptywu vs Kregi Wtadzy

Prowadzenie ludzi vs Zarzadzanie Ludzmi

Prezentacja, komputer,
Flipchart
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Sesja F2F

Narzedzia/przystos

20 min.

Praca zespotowa. Liderzy w dziataniu

W ramach tego dziatania zaplanowano realizacje
nastepujgcych celéw:

o Doswiadczenie réznych typéw przywddztwa

® Przeanalizowanie, w jaki sposéb réine typy
przywddztwa funkcjonujg w zespotach i jak oddziatuja
na osoby

o Zidentyfikowanie styléw przywddztwa, ktére dziatajg
na korzysc albo na szkode w odniesieniu do uzyskania
najlepszych rezultatéw

o Zidentyfikowanie jak zachowywad sie w odniesieniu
do réznych typow przywddztwa

Grupa dzieli sie na trzy podgrupy, w kazdej jest wyznaczona
osoba odpowiedzialna za zespét. Osoby odpowiedzialne
opuszczaja pomieszczenie, a facylitator da kazdej z nich kartke,
na ktérej jest podana rola do odegrania (styl autorytarny,
demokratyczny i liberalistyczny). Wazne jest, zeby rola do
odegrania byta wiadoma tylko tej osobie, ktéra dostata kartke.

Osoby odpowiedzialne, czyli menadzerowie powinni zostac
poinformowani, ze muszg poméc swoim zespotom w realizacji
ich celéw. Podczas gdy menadzerowie czekajg na zewnatrz
pomieszczenia, facylitator wrecza kazdej z trzech grup karte
wyzwania i 12 wykataczek. Dodatkowo, przekazuje im
informacje, ze mogg prosi¢ o pomoc swojego menadzera.

Kiedy grupy rozpoczng prace, ich szefowie — liderzy sg
zaproszeni do powrotu do sali i do dofaczenia do swoich grup.

Po 10 minutach, dziatanie powinno zosta¢ zakoriczone, nawet,
jezeli zadanie (wyzwanie) nie zostato spetnione. Jest w tym
momencie czas na refleksje na temat tego, w jaki sposéb
uczestnicy czuli sie kierowani przez swoich lideréw.

Dobrze jest mie¢ w pogotowiu kilka takich zadan-wyzwan, w
przypadku, gdyby grupy z tym pierwszych zadaniem poradzity
sobie bardzo szybko, np. wtedy, gdyby ktos z grupy znat
wczesniej rozwigzanie.

POMYStY NA CHWILE REFLEKSJI LUB DEBATY

To nie jest czas na dowiedzenie sie, czy grupy byty w stanie
sprosta¢ temu zadaniu. Jest to miejsce na zastanowienie sie
nad tym, w jaki uczestnicy czuli sie prowadzeni przez swoich
lideréw, czy potrzebowali od nich wiecej pomocy, czy
potrzebny byt im ktos kierujgcy nimi i wydajgcy polecenia. W
jaki sposob liderzy odpowiadali na kazde pytanie. Jakie byty ich

owane materiaty

Kartki z opisem réznych
typow rol przywaodczych.
Kartki z opisem wyzwan.

Zapewnij rowniez
wydrukowanie tekstu w
brajlu / druku
powiekszonym dla

uczestnikow z dysfunkcjg
narzgdu wzroku. Obrazki

na wyjasniajacych
ulotkach powinny by¢
wypukte w celu
zapewnienia ich
dostepnosci dla
uczestnikéw z
dysfunkcjami narzadu
wzroku
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odczucia zwigzane z réznymi stylami przywddztwa i jaki jest
najlepszy dla kazdego z uczestnikéw.

20 min. Praca w grupie. Tworzenie figur. Duze pomieszczenie
wolne od przeszkdd.

Cele tego dziatania sg nastepujace:

e Zidentyfikowanie tych osdb, ktére przybieraja role lidera i
tych, ktorym rola lidera jest nadawana.

® Analizowanie, jak komunikacja przebiega w grupie.

e Obserwowanie interakcji w grupie, kiedy musi ona stawi¢
czota jakiemus wspdlnemu celowi.

Facylitator proponuje grupie dziatanie w ktorym kazdy musi

aktywnie wzigc¢ udziat. Na poczatek, wszyscy tworzg koto i fapig

sie za rece. Facylitator informuje, ze uczestnicy muszg caty czas

trzymac sie za rece.

Muszg oni stosowac sie do hasta, ktoére facylitator wypowiada

na gtos, to polecenie musi zostaé zrealizowane w okreslonym

czasie. Np. na probe, facylitator mowi, ze w jakims okreslonym

przez niego czasie uczestnicy majg utworzy¢ kwadrat, udawac

fale morska, utworzyc tréjkat.

Facylitator bierze pod uwage profil uczestnikdw podajgc mniej

lub bardziej skomplikowane instrukcje i pozostawiajgc mniej

lub wiecej czasu na realizacje dziatania.

POMYSLY NA MOMENT REFLEKSJI | DEBATY

Wazng rzeczg w tym dziafaniu nie jest uzyskany ksztatt figury,

ale to, w jaki sposdb przebiega komunikacja i kto przejmuje

inicjatywe podczas podejmowanych dziatan.

- Na jakie trudnosci natrafiliscie; jak je rozwigzaliscie? — Czy

ktoras z figur zostata utworzona szybciej niz inne i w bardziej

praktyczny sposdb?- Co byscie poprawili / usprawnili? — Czy

byliscie w stanie skutecznie sie komunikowaé? — Czy wszyscy

byli zgodni co do strategii? — Czy kto$ mysli, ze miat pomyst na

rozwigzanie, ale nie odwazyt sie tego powiedzie¢ albo nie

zostat dopuszczony do gtosu? — Jakie zostaty zidentyfikowane

mozliwosci usprawnienia realizacji tego dziatania? — Kto petnit

role lidera?

10 min Prezentacja. Teoria $ciezki do celu (Path-goal theory)

Facylitator prezentuje gtéwne style przywddctwa w oparciu o Prezentacja, PC, Flipchart

teorie $ciezki do celu, wyjasniajac nastepujgce elementy:

e Lider skierowany na realizacje celu
e Lider wykonawczy
e Lider uczestniczacy
e Lider wspierajacy
Modut 2 / Czes¢ 3: Co to jest empatia? - F2F Session

Czas Metody i tres¢ Narzedzia/dostoso
wane materiaty
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20 min. Mapa empatii.
Mapa empatii moze by¢ poteznym narzedziem do budowania FI.ipch.art lub tablica do
gtebszego zrozumienia tego, w jaki sposéb stowa i dziatania | P'sania.
faczg sie z myslami i uczuciami. Mapy empatii dzielg sie na 4 Pisaki
czeci: myélenie, odczuwanie, méwienie i robienie. Poprowadz | Papier lub kartki
uczestnikow dajac siebie za przyktad. (Np.: Kiedy jestem | Samoprzylepne
zdenerwowany, moge myéle¢, ze robie btedy. Kiedy tak to | Brailler (lubinne
odczuwam, duio przepraszam (méwie) i czesto gleboko | Urzadzenie
oddycham (robie).) elektroniczne) dla
niewidomych
Przyktadowa mapa: zeby zrealizowaé¢ jedng z najbardziej uczestnikow
wyrazistej graficznie dynamiki empatii wystarczy zaczaé od
flipcharta lub tablicy, na srodku ktérej rysujemy koto. To
bedzie zatytutowane '"nasza grupa." Nastepnie, koto jest
dzielone na 4 ¢wiartki, w ktére wpisuje sie stowa: Mysle¢, Czu,
Mowi¢, Robi¢. Kazdy uczestnik otrzymuje 4 samoprzylepne
kartki i sg oni proszeni o pomyslenie o / zapisanie uczucia,
ktére czasem odczuwajg, mysli, ktdrg tgczg z tym uczuciem,
dziatania, ktére podejmuja, kiedy pojawia sie to uczucie, i co o
tym mogliby powiedziec.
20 min. Dziatanie grupowe. Tylko stuchaj. Karty z zapisanymi

To dziatanie ma nastepujace cele:

- Wzmocnienie kompetencji uczestnikow w zakresie stuchania
- Zachecenie uczestnikéw do dzielenia odczuciami zwigzanymi
z danym tematem

Facylitator powinien przygotowac¢ 4 karty, kazda z innym
tematem. Tematy powinny byé interesujace, i jezeli to mozliwe
niekontrowersyjne — zeby uczestnicy mogli swobodnie sie
wypowiedziec.

Facylitator prosi o zgtoszenie sie 4 chetnych, ktorzy
wypowiedzg sie na zadany temat. Wolontariusze wybierajg
karte z tematem i przez 3 minuty méwig, jak sie z tym czuja.
Kiedy jedna osoba modwi, cata reszta grupy jej stucha, to jest
celem wszystkich pozostatych uczestnikdw. Nastepnie
facilitator prosi jedng osobe z grupy o podsumowanie tego, co
zostato powiedziane.

Nie moze mieé¢ miejsca debata, czy sie zgadzajg, czy nie —
nalezy ograniczy¢ sie wytgcznie do podsumowania. Kazdy, kto
zabrat gtos, powinien poinformowac, jesli w podsumowaniu
czegos brakowato, osoba ktéra moderuje to dziatanie tez moze
zabrac gtos.

To dziatanie powinno zosta¢ powtdrzone z innymi trzema
osobami  zgtaszajagcymi sie na ochotnika w celu
przeanalizowania, czy wystgpig jakies rdzinice w
podsumowaniach.

POMYStY NA MOMENT REFLEKSJI | DETATY

Jakie s3 odczucia osob, ktére zabraty gtos zwigzane z
umiejetnosciami stuchania u ich roéwiesnikéw (innych
uczestnikdw)? Jakie byty odczucia stuchaczy zwigzane z tym, ze
nie mogli dzieli¢ sie swoim osobistym spojrzeniem na dany
temat?

tematami (najlepiej w
druku powiekszonym).
Zapewnij rowniez arkusze
w brajlu dla niewidomych
uczestnikow
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Jak dobrymi byli stuchaczami? Jak celnie stuchacze
podsumowali opinie méwcdéw? Czy te podsumowania byty
coraz lepsze w miare postepu ¢Ewiczenia? Jak mozecie
wykorzysta¢ w codziennym zyciu to, czego sie nauczyliscie?
Dynamiczne Indywidualne Stuchanie (Dynamic Solo Listening)
umozliwia prace nad takimi tematami jak: empatia, aktywne
stuchanie, uczucia.

Zasoby / Materiaty

Ponizej znajdziecie informacje, jakie zasoby / materiaty sg niezbedne do przeprowadzenia dziatar w
ramach niniejszego modutu:

Wydrukowane cytaty

Flipchart, markery, Prezentacja, komputer, Karty z opisem rodzajow przywddztwa.

Karty z zadaniami - wyzwaniami. Duze pomieszczenie bez przeszkdd. Karty z tematami. Pudetko wykataczek.
Wszystkie materiaty szkoleniowe powinny by¢ dostepne dla oséb z dysfunkcjami narzagdu wzroku (brajl, druk
powiekszony).

Zatgczniki Modut 2

Zatacznik nr 1

Karta z zadaniem — wyzwaniem (Challenge Sheet)

Macie 10 minut na wykonanie nastepujgcego zadania: Mozecie zmieni¢ potozenie wytgcznie 3 wykataczek
/zapatek zeby uzyskaé figure sktadajaca sie z 3 kwadratow. Do zbudowania kwadratéw nalezy wykorzystac
wszystkie wykataczki / zapatki.

Zadanie — wyzwanie — utozenie wykataczek / zapatek

Zmien potozenie 3 wykataczek / zapatek i zmien 4 kwadraty w 3 kwadraty
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Obrazek przedstawia 12 zapatek tworzqcych kwadrat podzielony na 4 mate kwadraty. Zewnetrzny brzeg
kwadratu sktada sie z 8 zapatek, po 2 na kazdym brzegu. Kwadrat jest podzielony na 4 mate kwadraty
poprzez utozenie posrodku 4 zapatek tworzqcych krzyz rownoramienny.

lle rozwigzan mozecie zaproponowac?

Catkowity zalecany czas na wykonanie zadania: 10 minut.

To nie jest trudna zagadka i poszukiwanie jej rozwigzania powinno sprawi¢ Wam przyjemnosc.

Dwa rozwigzania, obydwa uporzadkowane, sg zaprezentowane po wstepnej analizie.
Rozwigzania sg nastepujace:

e Systemowe rozwigzanie przez wspdlng eliminacje wykataczek / zapatek — szczegéty postepowania.
e Szybkie rozwigzanie poprzez analize stanu koficowego i przez zastosowanie wyjgtkowo skutecznej
metody problemowego podejscia do zagadnienia (general problem-solving concept).

Powinniscie najpierw sprébowac sami, zanim przejdziecie do podanych rozwigzan.

Podejscie systemowe do zagadki z wykataczek / zapatek: Przestaw 3 wykataczki / zapatki w taki sposéb, zeby
powstaty 3 kwadraty

Najpierw przyjmiemy podejscie analityczne w celu uzyskania wyniku opartego na pojeciach zagadki z
uzyciem wykataczek / zapatek i myslenia dedukcyjnego.

Pierwszy etap: Analiza strukturalna, zeby wiedzieé, co doktadnie macie zrobié.

W ramach pierwszego kroku, musicie przeliczy¢, ile jest wykataczek / zapatek ogdétem, a nastepnie, w ramach
drugiego etapu, musicie przeanalizowaé rdznice pomiedzy dang utozong figurg, a figurg docelows.
Obejrzenie oczekiwanego efektu pomaga w uzyskaniu klarownego obrazu, jakie kroki muszg by¢ podjete w
celu uzyskania oczekiwanego rozwigzania.

lle jest potrzebnych wykataczek / zapatek do utworzenia JEDNEGO kwadratu? Potrzebne sg 4. Zatem, w celu
utworzenia 4 kwadratéw potrzebnych jest 16 wykataczek / zapatek, o 4 wiecej niz 12, ktére mamy. Jak zatem
mogly byé utworzone 4 kwadraty przy mniejszej o 4 liczbie wykataczek / zapatek niz potrzebna do
utworzenia 4 kwadratéw? W tym miejscu pojawia sie kluczowa koncepcja rozwigzania zagadki wykataczek
/ zapatek—koncepcja wspdlnych elementow dla dwdéch przylegajgcych do siebie ksztattow.
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Nasza praca polega zatem wyraznie na, '

Usunieciu 4 wspdlnych wykataczek / zapatek i,

Uformowaniu 3 niezaleznych kwadratéw,

Poprzez usuniecie tylko 3 elementéw.

To, co nie jest wspomniane w sposdb jednoznaczny w tych 3 zadaniach to—w ich przebiegu liczba
kwadratéw zostaje zmniejszona o 1.

Obrazek przedstawia 12 zapatek tworzgcych forme kwadratu. Zewnetrzny brzeg kwadratu sktada sie z 8
zapatek, po 2 z kazdej strony. Wiekszy kwadrat jest podzielony na 4 mate kwadraty za pomocq 4 zapatek,
ktore sq umieszczone wewngqtrz kwadratu tworzqc forme krzyza réwnoramiennego. W srodku kazdego z 4
kwadratow jest napisana litera. W gérnym lewym kwadracie jest litera A, w gornym prawym litera B, w
dolnym lewym litera C i w dolnym prawym litera D.
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Obrazek przedstawia zapatki ponumerowane od 1 do 8. Numery 1 i 2 znajdujq sie w prawym gornym rogu
kwadratu. Numery 3 i 4 znajdujg sie w dolnym lewym rogu kwadratu. Na obrazku dwie zapatki z gérnego
prawego roku zostaty przemieszczone ponizej dolnego lewego rogu, wraz z zapatkq numer 3. Zapatka
numer jeden tworzy dolng krawedz matego nowoutworzonego kwadratu, zapatka numer 2 tworzy lewy
brzeg kwadratu, a zapatka numer 3 prawy. Gory brzeg nowoutworzonego kwadratu tworzy zapatka numer
4, ktdra nie zmienita swojego potozenia. Teraz sq utworzone trzy kwadraty, z ktérych tylko 2 sq tymi
samymi, ktore byty widoczne na poprzednim obrazku. Tylko kwadrat A i D pozostajq niezmienione, a
zapatki numer 1, 2 i 3 po zmianie miejsca tworzq nowy kwadrat (E).
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Obrazek przedstawia 4 mozliwe opcje stworzenia trzeciego kwadratu. Wszystkie rozwigzania sq poprawne.
Zalezq od tego, jak zmieni sie potozenie 3 zapaftek.

Zatacznik nr 2

Role liderskie

Lider autorytarny: Taki lider podejmuje decyzje za catg grupe, bioragc pod uwage wytgcznie swdj punkt
widzenia, bez uwzglednienia opinii innych i bez pozwolenia innym na wykazanie sie inicjatywa. Przy takich
liderach w grupach moga wystepowac bardziej wrogie i agresywne zachowania.

Lider liberalny lub w stylu laissez-faire: daje grupie informacje wtedy, kiedy jest o to poproszony. Pozostawia
grupie wolnosé. W grupach z tym stylem przywddztwa czasem wystepuje mniej interakcji, jak réwniez
rozproszona organizacja i mato wysitku w pracy.

Lider demokratyczny: W takich grupach panuje atmosfera otwartosci na komunikacje. Lider stosuje
kryterium egalitarnosci i nagradza podejmowany wysitek. Jest to proces wzajemnego uczenia sie, z
wiekszym zainteresowaniem i niejednokrotnie lider ustepuje lub deleguje innym czes¢ swoich funkcji
(zadan).
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Modut Ne 3: Umiejetnosci interpersonalne i w zakresie efektywnej
komunikacji

Niniejszy modut pozwala na poszerzenie zrozumienia i wiedzy w obszarach takich jak:
e Dlaczego umiejetnosci w zakresie komunikacji s wazne

Modele i metody komunikacji

Komunikacja niewerbalna

Umiejetnosci efektywnej komunikacji

Umiejetnosci w zakresie przemowien publicznych/prezentacii

Po ukoriczeniu niniejszego modutu szkoleniowego, uczestnicy (mtode osoby z dysfunkcjg wzroku) beda
potrafity:

Zrozumiec zasadnicze element efektywnej komunikacji

Zrozumiec rézne rodzaje komunikacji

Rozwijac i korzystac z umiejetnosci komunikacji niewerbalnej

Rozwija¢ umiejetnosci w zakresie efektywnej prezentacji / przemdwien publicznych

Metoda zastosowana przy realizacji niniejszego modutu ma wiele wspdlnego z badaniami aktywnymi.
Badania aktywne to metodologia, ktéra spetnia dwa wazne warunki; jednym jest to, ze poszukuje zmiany
sytuacji na lepsze, a drugim jest ogdlne poszukiwanie zrozumienia sytuacji i kontekstu. Ponadto, pewne
zasady badan aktywnych, takie jak prace badawcze i analiza, analiza praktyki, stosowanie teorii w dziataniu,
praktyka ewaluacji, zaangazowanie kolegéw i innych osdéb zainteresowanych, refleksja, dyskusja i dzielenie
sie rozumieniem, walidacja zmian zawodowych i ciggta odnowa, wzmocnity argumenty przemawiajgce za
wyborem badan aktywnych jako najlepszej metodologii do realizacji celéw niniejszego projektu. In action
research, there is a group of four fundamental aspects: planning, acting, observing, and reflecting, which
end up in a cycle, and ultimately in a spiral of such cycles. This situation is very present in this module, and
it is recommended to use it when change and reflection are involved in a process.
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1. Odkrywanie komponentéw komunikacji
e Jezyk receptywny
e Jezyk ekspresyjny i pragmatyka (dziat jezykoznawstwa, ktérego przedmiotem s3g spoteczne i
sytuacyjne warunki funkcjonowania jezyka oraz cele, jakie méwigcy chce osiggnaé przez uzycie
okreslonych wyrazéw i wyrazen)
Komunikacja spoteczna — przyjecie modelu
Komunikacja werbalna
Komunikacja niewerbalna
Komunikacja wizualna

Komunikacja pisemna

2. Znaczenie umiejetnosci interpersonalnych i skutecznej komunikacji
Analizowanie umiejetnosci Komunikacji — Rozwdéj umiejetnosci interpersonalnych i skutecznej
komunikacji
e Spoteczne interakcje

Rozmowy

Umiejetnosci interpersonalne

Umiejetnos¢ prezentacji

Jakie czynniki mogg ograniczyé mozliwosci komunikacji dzieciom z dysfunkcjami narzadu
wzroku?

3. Milczaca moc umiejetnosci komunikacji niewerbalne;j.
e Komunikacja niewerbalna
e Prawidtowy kontakt wzrokowy
® Pozycja ciata i wyraz twarzy
e Osobista przestrzen
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Godziny nauki w podziale na tematy /czesci modutu

o

o

Czas/ podejscie

Temat/czes¢ SR
F2F w formacie
audio
Odkrywanie komponentéw ) Podcast stanowi
1 I 80min . 2
komunikacji integralng  cato$¢  z
Znaczenie umiejetnosci modutem o tym samym
2 interpersonalnych oraz skutecznej | 90min tytule realizowanym
komunikacji. 1 godzina twa.rz.a) w twarz” (F2F) |
powinien zostac
) . L L. odstuchany zanim
Milczgca sita umiejetnosci . . .
3 [ . 100min uczestnicy wezma udziat
komunikacji niewerbalne;j. L .
w ¢wiczeniach na
warsztatach.
Wdrazanie krok po kroku
Modut 3 / Cze$¢ 1: Odkrywanie komponentéw komunikacji. - Sesja F2F
Metody i Zawatnos¢ Narzedzia/przyst
osowane
materiaty
60min Dziatanie grupowe — ten etap odnosi sie do burzy mézgéw w potaczeniu z | Flip chart lub /i
gra na przetamanie lodow ( ice-breaking game). dtugopis i kartka
Sugestie odnosnie gry na przetamanie lodéw papieru.
Icebreaker: Making Connections Maszyna do pisania w
1. Zbierz grupe. Facylitator zaprasza uczestnikéw do stworzenia kota, w b'rajlu moze pr.zydelac'
ktérym kazdy uczestnik jest potgczony z dwoma innymi. sig podczas dziatar
grupowych

3. Popros ochotnika, zeby stangt trzymajac jedng reka na biodrze, a
nastepnie aby osoba ta podzielita sie jakimis informacjami na swdj temat z
grupa.

4. Kiedy ktos inny z grupy ustyszy cos, co jego tez dotyczy, wtedy jest
zaproszony do potgczenia sie tokciem z tg osoba.

5. Nastepnie ta druga osoba dzieli sie z grupa jakas informacjg na swoj
temat i kolejna osoba, ktérej tez to dotyczy taczy sie z nig tokciem, itd.

6. Ten proces dzielenia sie informacja o sobie i dotgczaniu jest
kontynuowany osoba po osobie.

7. W celu zamkniecia kota, zapros$ ostatnig osobe do dotgczenia do
ditugiego taricucha powigzan, aby podzielita sie jakas informacjg na swdj
temat i potaczyta sie z pierwszym ochotnikiem.

(Wiecej pomystéw na ice-breakery mozesz znalez¢ na Playmeo
https://www.playmeo.com/activities/ice-breakers-get-to-know-you-
games/making-connections/#:~:text=Ask%200one% 20volunteer
%20t0%20stand,t0%20link%20elbows%20with%20them)
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Nastepnie, wszyscy uczestnicy sg powitani, i facylitator prosi kazdego
uczestnika o wypowiedzenie przypadkowego stowa, ktére ma w tej chwili w
myslach. Z kolei facylitator zapisuje wszystkie stowa na flipcharcie.
Nastepnie, facylitator prosi, zeby kazdy z uczestnikow (po kolei, albo kto sie
zgtosi) wyjasnit, jaki przekaz, jaka mysl kryta sie za tym stowem (czyli co dana
osoba miata na mysli). Mozna to zrobi¢ tak, ze facylitator wybiera jakies$
stowo z listy zapisanej na flipcharcie, odczytuje je na gtos i pyta, co osoba,
ktora to stowo powiedziata miata na mysli. W tym zadaniu nie ma mowy o
poprawnosci lub jej braku. Kiedy kazdy z uczestnikéw wypowie sie na temat
przekazu kryjgcego sie za tym stowem, ponownie sie przedstawia grupie.

Ta czes¢ warsztatdow wprowadza elementy sktadowe (komponenty)
komunikacji i zaprasza wszystkich uczestnikdw do wyjasnienia ich wtasnymi
stowami czym jest dla nich komunikacja i jak sie czuli, kiedy kto$ probowat
odgadngé, co kryje sie za wypowiedzianym przez nich stowem podczas
poprzedniego dziatania. Nastepnie facylitator przedstawia uczestnikom
stowa kluczowe, ktére sg zapisane na fipcharcie, i ktére sg dodatkowo
wydrukowane w brajlu:

e Nadawca
Komunikat
Kanat komunikacyjny
Odbiorca
Interpretacja
Odpowiedz
Kontekst fizyczny
Kontekst psychologiczny

Mediatorzy

Nastepnie, uczestnicy sg proszeni o utworzenie matych grup, w ktérych
przeanalizujg na konkretnym przyktadzie (rzeczywistym lub wymyslonym)
znaczenie wyzej podanych pojec¢ kluczowych dla procesu komunikacji. To
dziatanie moze byc¢ przeprowadzone przy stolikach, z robieniem notatek lub
przy wykorzystaniu metody prezentowania scenek obrazujgcych proces
komunikacji, w sposéb wymyslony przez dang grupe.

Po zakonhczeniu tego dziatania, facylitator moze poprosi¢ grupy o
wyjasnienie ich przyktaddw przy wykorzystaniu ksztattu kota. Kluczowe jest
w tym zrozumienie, ze komunikacja jest ciggty interakcja pomiedzy
nadawcy i odbiorcg i vice versa. Ksztatt “kota” stuzy do dobrego
zobrazowania “mechaniki” procesu komunikacji i moze dac¢ tego dobry
oglad.

Facylitator moze zaproponowac réozne przyktady tego, w jaki sposdb jest
przekazywany komunikat/informacja, np:

Dziatanie grupy: "Gtuchy telefon" Wyjasnij grupie, ze teraz zagramy w gre
o nazwie "Gtuchy telefon". Facylitatorzy ustalaja, kto w grupie (moga to by¢
dwie grupy) bedzie Nadawcy przekazu. Nastepnie proszg te osobe, zeby
przekazata wiadomos¢ do osoby, ktdra jest najblizej, w taki sposdb, zeby
inne osoby nie styszaty tej wiadomosci. Celem jest przekazywanie
wiadomosci przez kolejne osoby zeby zobaczy¢, jaki przekaz dojdzie do
osoby ostatniej. Kiedy przekazywanie informacji dobiegnie konca,
facylitatorzy proszg ostatnig osobe (lub osoby, jezeli grupy sg dwie) o
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wypowiedzenie na gtos informacji, jaka do niej (do nich) dotarta. Na
zakonczenie, facylitator przekazuje grupie pierwotng tresé przekazu.
Dyskusja w grupie:

Facylitator prosi grupe o refleksje nad tym, dlaczego te dwa przekazy réznig
sie (tzn. pierwotny i koncowy) i co wptyneto na zmiane pierwotnego
przekazu.

Co stato sie z wiadomoscig podczas tego dziatania?

Jak sadzicie, dlaczego tres¢ tego przekazu ulegta zmianie?

20min

Dziatanie grupowe: Identyfikowanie réznych rodzajéw komunikacji

Na poczatku, facylitator pyta uczestnikéw o to, jaki rodzaj komunikacji jest
dla nich trudny i jaka jest tego przyczyna? Ponadto, jaki rodzaj komunikacji
jest dla nich fatwy i dlaczego tak jest?

Po podzieleniu sie opiniami i po dyskusji facylitator wprowadza 4 typy
komunikacji podkreslajgc ich podstawowe cechy, w nastepujacy sposdb:
Komunikacja werbalna jest to taki rodzaj ustnej komunikacji, podczas ktérej
nadawca dzieli sie ze swoimi myslami w formie stownej. Ton gtosu méwcy,
wysokos¢ gtosu i jakosé stow odgrywajg role kluczowg w komunikacji
werbalnej.

Komunikacja niewerbalna zawiera wszystkie sposoby komunikowania sie
bez uzycia stow (lvy & Wahl, 2014). Literatura przedmiotu uznaje, ze
komunikacja niewerbalna jest bardzo waznym narzedziem, poniewaz
przekazuje mysli, postawy, punkty widzenia i znaczenie. Komunikacja
niewerbalna odnosi sie do wyrazu wokalnego.

Komunikacja wizualna jest to taki rodzaj komunikacji, w ktérej uzywa sie
tablic, ekrandw/wyswietlaczy, baneréw, map itd.

Komunikacja pisemna odnosi sie do uzywania listdw, okdlnikow,
podrecznikéw, telegramow, notatek, e-maili, raportéw itd. w celu nadania
wiadomosci do innych osdb.

Kiedy wszyscy dobrze zrozumiejg wyzej podane cechy rdéznych typow
komunikacji, facylitator zaprasza uczestnikdw do dobrania sie w pary i do
pracy w parach nad tym, jakie majg trudnosci i preferencje zwigzane z
komunikacjg i o dopasowanie ich do omdwionych powyzej 4 typéw
komunikacji, uzywajac do tego wtasnych opiséw i komentarzy.

Przewiduje sie, ze ta czes$¢ warsztatdéw wyjasni uczestnikom wiele zawitosci
i beda w stanie podac bardziej szczegétowo informacje o réznych aspektach
komunikaciji.

Dtugopis, kartki
papieru lub notatnik
brajlowski/inne
urzgdzenia
elektroniczne, w
zaleznosci od potrzeb
uczestnikow

Modut 3 / Cze$¢ 2: Znaczenie umiejetnosci interpersonalnych oraz skutecznej komunikacji

F2F Session

Metody i Tres¢

40 min | Dziatanie grupowe — praca nad interakcjg spoteczng

Narzedzi
a/przysto

sowanie

materiaty
Pen and

Facylitator wyjasnia uczestnikom, ze dziatanie to opiera sie na ekspozycji spotecznej w | Paper
celu rozwoju umiejetnosci w zakresie przemodwien, prezentacji oraz konwersacji.

or
Brailler/any
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Nastepnie, facylitator zaprasza uczestnikdow do dobrania sie w pary w celu
przeprowadzania zabawy z odgrywaniem rél. Wszystkie pary bedg robity na zmiane to, co
nastepuje: pierwsza para rozpocznie krotka trzyminutowa konwersacje, starajac sie
wiaczy¢ w ich interakcje gesty, przytulanie sie, usciski, ogtoszenia, aktualne wiadomosci,
itp. (t.j. dowolne interakcje, ktérych celem jest komunikowanie jakiej$ informacji /
przekazu). Facylitator zacheca osoby w parach do improwizowania i swobody podczas ich
rozmoéw. Pozostate pracy bedg odgrywaty role widzéw, i przy uzyciu flipchartu lub
maszyny brajlowskiej lub innego elektronicznego urzadzenia bedg staraty sie Sledzi¢ cechy
kontaktu spotecznego zgodnie z tym, czego nauczyli sie z podcastu oraz z innych czesci
warsztatow. Kiedy wszystkie pary juz odegraty swoje scenki i cate dziatanie dobiega konca,
facylitator prosi wszystkie pary i przedstawienie innym uczestnikom swoich notatek. Po
zakonczeniu tego dziatania facylitator przedstawi liste nastepujgcych umiejetnosci z
zakresu komunikacji i zaprosi pary do dopasowania tego co zaobserwowali i odnotowali
do elementow, ktére on przedstawi.

pozytywnie zainicjowac interakcje

dzielenie sie informacjami

poszerzenie konwersacji

dobrze stucha¢

wyrazac to, czego chcemy i to, czego potrzebujemy

robi¢ co$ na zmiane i dzieli¢ sie z innymi

moéwi¢ komplementy

przerywacé

okazywac¢ empatie i wspdtczucie

dawac pozytywne informacje zwrotne (positive feedback)
dawacé negatywne informacje zwrotne (negative feedback)

umiec¢ zakonczy¢ rozmowe

® umiec sie zamienia¢ rolami
Na koniec, facylitator zastanowi sie nad rezultatami i dojdzie do pewnych konkluzji
dotyczacych umiejetnosci komunikacji. To dziatanie bardzo pomaga w wejsciu gtebiej w
mechanism  komunikacji, z podkresleniem elementéw sktadowych i cech
charakterystycznych.

other
electronic
device,
depending
on the
participants’
needs

30 min

Dziatanie grupowe — Rozumienie umiejetnosci interpersonalnych

Facylitator prosi uczestnikdw o utworzenie kota i o podzielenie sie, jakie znaczenie ma dla
nich wyrazenie “umiejetnosci interpersonalne”; nastepnie facylitator zaprasza
uczestnikdow do utworzenia par i prosi kazdg z nich o wybranie z pudetka jednej kartki
(zapisane w brajlu i w druku powiekszonym), przeczytanie jej, a nastepnie o odegranie
tego w sposdb odwrotny do tego, co jest na kartce. Kartki bedg miaty nastepujaca tresé:
Badz pozytywny

Kontroluj swoje emocje

Staraj sie by¢ przyjazny i rozmowny

Doceniaj doswiadczenie swoich kolegéw z pracy

Unikaj wpadanie sobie nawzajem w stowo i méwienia za innych

Prezentuj umiejetnos¢ aktywnego stuchania

Prezentuj zdolnos¢ do empatii

Minimalizuj stres

Traktuj innych tak, jak sam chciatbys by¢ traktowany

Prezentuj zdolno$¢ do angazowania sie w réznorodne gry i zabawy

Materiaty w
brailuidruku
powiekszo-
nym
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® Zachecaj innych do podejmowania préb / staran

o Pokaz swiadomosc¢ wspdlnych dziatan i intereséw

® Prezentuj zdolno$¢ do kompromisu

Przewiduje sie, ze to dziatanie wywota Smiech, a jednoczesnie bedzie wspaniatg okazjg do
rzucenia $wiatta na rdézne aspekty umiejetnosci interpersonalnych poprzez odgrywanie
rol. Ta zabawa pozwoli uczestnikom zdac sobie sprawe z negatywnego wptywu braku
rozwinietych umiejetnosci interpersonalnych, dotfaczajagc jednoczesnie koncept
réznorodnosci i niepowtarzalnosci.

Zadne
pomoce nie
sg potrzebne

20 min | Dziatanie grupowe — Rozwijanie umiejetnosci przeméwien publicznych (umiejetnosé

prezentacji)

Cwiczenie umiejetnosci prezentacji: Opowiedz historie
To ¢wiczenie pomaga uczestnikom skoncentrowac sie na umiejetnosciach zwigzanych z
przemowieniami publicznymi.
Uczestnicy majg zrobi¢ prezentacje w oparciu o jakis ciekawy temat lub o historie ze
swojego zycia, a nastepnie uzyskac informacje zwrotne.
Facylitator daje uczestnikom 5 minut na przygotowanie swoich opowiadan. Prezentacja
bedzie trwata 1 minute.
Facylitatorzy i uczestnicy dadzg informacje zwrotne dotyczgce prezentacji, korzystania z
mowy ciata, tonu gtosu, emocji oraz tempa mowy.
Zastosuj ponizszg procedure z uzyciem dyskusji.

e Jak dobrze ci poszto?
Czy mozesz poprawic swojg prezentacje?
Czego sie nauczyliscie od innych prezentujacych?
Czyja prezentacja byta najlepsza i dlaczego?

Na jakie obszary musisz bardziej zwrdci¢ uwage w celu poprawy umiejetnosci
wystapien publicznych?

(Zrédto: Skills Converged (n.d.) Tell a Story Retrieved from
https://www.skillsconverged.com/FreeTrainingMaterials/tabid/258/articleType/Article
View/articleld/809/Presentation-Skills-Exercise-Tell-a-Story.aspx)

Modut 3 / Czes¢ 3: Milczgca sita umiejetnosci komunikacji niewerbalnej - sesja F2F

Narzedzia/przystos
owane materiaty

Metody i Tres¢

100 min

Ta cze$é warsztatéw zawiera wiele dziatan, ktére koncentrujg sie
na umiejetnosciach komunikacji niewerbalnej. Osoby z
dysfunkcjg wzroku nie odbierajg o mowie ciata rozmoéwcy
podczas dyskusji czy konwersacji i w rezultacie sg pozbawieni
waznych informacji. Dzieci i studenci z dysfunkcjg wzroku mogg
potrzebowaé¢ dodatkowego wsparcia w zrozumieniu tego, co
komunikujg zachowania niewerbalne, zaréwno innych oséb jak
ich samych. To jest co$, czego mozna sie nauczyé, skoro
zachowania niewerbalne stanowig srodek komunikacji. A zatem,
zdobycie umiejetnosci komunikacji niewerbalnej jest postrzegane
jako bardzo wazne, gdyz wptywajg one, a czesto nawet decydujg
o jakosci i gtebi konwersacji czy interakcji spoteczne;j.

Large print, braille and a
relatively large room for
the activities.

Also, it is suggested this
activity can be done in
couples formed by a
sighted and a blind person
or a partially sighted and a
blind person.

Nevertheless, if the groups
consist of persons who are
blind, then a sighted
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DZIALANIE 1. Utrzymywanie prawidiowego kontaktu | participant is needed who
wzrokowego will act as the observer and
(20 min) provide feedback to the
INSTRUKCIJE participants who will be

Facylitator prosi uczestnikow o dobranie sie w pary. Jezeli liczba
uczestnikdw jest nieparzysta, wtedy jedng grupe mogg stanowié
trzy osoby, albo jeden z facylitatoréw dotgcza do dziatania. W
kazdej parze jedna osoba ma zastoniete lub zamkniete oczy.
Druga osoba w parze bedzie wykonywata instrukcje facylitatora:

1. Podejdz blisko do Twojej osoby w parze kiedy do niej mdéwisz.
Ustnie albo w inny sposdéb (fizycznie) nakton jg do skierowania
ciata w twoim kierunku, podczas gdy mdwisz. Wyprébuj rézne
kierunki. Uzywaj podpowiedzi.

2.Zachec osobe z pary, ktdra ma zastoniete oczy do utrzymywania
prawidtowego kontaktu wzrokowego poprzez konwersacje lub
interakcje. Wybierz jakis temat, ktéry jest interesujgcy réowniez
dla tej drugiej osoby.

DZIALANIE 2. Zaprezentuj prawidtowa pozycje ciata. Uzywanie i
reagowanie na powszechne gesty i mimike twarzy (40 min)

INSTRUKCIJE

Celem tego dziatania jest przeszkolenie uczestnikéw w zakresie
przekazywania réznorodnych wiadomosci przy uzyciu mowy ciata
i mimiki twarzy.

Facylitatorzy dzielg grupe na zespoty dwuosobowe.

W kazdej parze jest Partner A i Partner B.

Facylitatorzy dajg kazdemu uczestnikowi kopie scenariusza (tresé¢
ponizej). Uczestnik A musi odczytaé na gtos swojg kwestie (druk
powiekszony lub brajl), a Uczestnik B ma za zadanie
zakomunikowaé¢ swojg kwestie w sposéb niewerbalny
(powszechne gest i mimika twarzy).

Facylitatorzy dajg Uczestnikowi B do odegrania sekretng role
dotyczaca przekazu emocji, takiej jak np. znudzenie czy poczucie
winy, itp.

Uczestnik A musi odgadng¢ jaka emocje odgrywa druga osoba z
pary.

Scenariusz:

A: Czy widziatas/tes mojg ksigzke? Nie pamietam gdzie ja
potozytam/tem.

B: Ktorg?

A: Te na zajecia z psychologii. Pozyczytas/te$ jg w zesztym
tygodniu.

B: Czy to ta?

A: Nie, moze jest w Twojej torbie...

B: Sprawdze.

A: Szybko!

B: Prosze Cie o cierpliwos¢! Dlaczego zawsze jestes tak
niecierpliwa/y?

A: Zapomnij o tym! Nie potrzebuje Twojej pomocy. Sam/a jej
poszukam.

B: Czekaj. Jest tutaj!

involved in the activity
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(ref. Skills Converged (n.d.) Nonverbal Communication Activities
Retrieved from https://www.thoughtco.com/nonverbal-
communication-activities-1857230)

Po zakonczeniu tego dziatania, facylitator prosi uczestnikow do
zastanowienia sie nad ich komunikacjg niewerbalng i o
wyjasnienie znaczenia ich mowy ciata i mimiki twarzy. Z kolei
facylitatorzy moga zastanowi¢ sie nad omoéwieniem kolejnych
modeli komunikacji, ktére mogg by¢ niezrozumiate dla
uczestnikow.

DZIALANIE 3. Utrzymywanie prawidtowej przestrzeni osobistej
(40 min)
INSTRUKCJE

Facylitator wyjasnia termin “przestrzen osobista”. Modwigc
ogolnie, “przestrzen osobista” odnosi sie do fizycznej odlegtosci
pomiedzy dwiema osobami. Oczywiscie przestrzen ta moze sie
zmienia¢ w zaleznosci od tego, czy te dwie osoby nalezg do jednej
rodziny lub sg kolegami z pracy.

Teraz kwestig jest to, w jaki sposéb mozemy zwizualizowac czy
okresli¢ te “przestrzen osobistg”. Facylitator moze poprosic
uczestnikdéw o zastanowienie sie nad tym pojeciem, a nastepnie
o podzielenie sie kolejno doswiadczeniem i opiniami w tym
zakresie. Do niektérych przyktadéw wizualizacji “przestrzeni
osobistej” moze naleze¢ powietrze pomiedzy dwiema osobami
jako niewidzialna tarcza czy ostona, lub banka, ktorg stworzyliscie
wokét siebie dla wszelkich relacji miedzyosobowych.

Kiedy wszyscy uczestnicy dobrze zrozumiejg co to jest “przestrzen
osobista”, wtedy facylitator moze podnies¢ kwestie “Co mowisz?
Czy powinnismy znalez¢ czynniki, ktére decydujg o naszej
komfortowej przestrzeni osobistej?”

Facylitator prosi uczestnikow zeby dobrali sie w pary i w parach
zastanowili sie nad tym tematem. Kiedy wszystkie grupy zakoncza
swojg prace, wtedy wszyscy razem omowig i przeanalizujg swoje
przemyslenia i opinie. Niektore wskazéwki mogg okazaé sie
przydatne. Jakie czynniki majg wptyw na komfortowg przestrzen
osobista.

Wielkos¢ tej przestrzeni moze zaleze¢ od wiezi istniejgcej lub nie
istniejgcej pomiedzy tymi osobami. Przestrzen ta jest mata, kiedy
osoby znajg sie bardzo dobrze. Wobec oséb obcych jest ona
wieksza. Typowe jest, ze osoby ktére zyja w zattoczonych
miastach preferujg mniejszg przestrzen osobistg w stosunku do
0s6b, ktore na co dzien zyjg w duzych, otwartych przestrzeniach.

Inne czynniki ktére majg wptyw na komfortowg przestrzen

0sobista:
° Mezczyzna z mezczyznag
o Kobieta z kobietg
o Mezczyzna z kobietg
o Relacja zawodowa —
- Kazda kombinacja mezczyzn i kobiet
o Romantyczny versus platoniczny zwigzek

o Kultura i kraj




[Digitare qui]

Przecietne poziomy komfortu w odniesieniu do przestrzeni
osobistej w U.S.:
® Okoto 0 to 20 cali dla zwigzkéw intymnych

e Okoto 1-1/2 stép do3 stép dla dobrych przyjaciét i
cztonkéw rodziny

e Okoto 3 stopy do 10 stép dla zwyktych znajomych i
wspotpracownikéw
Ponad 4 stopy dla oséb obcych
Ponad 12 stép dla przeméwien do wiekszych grup
(Source: https://www.thespruce.com/etiquette-rules-
of-defining-personal-space-1216625)

Na koniec, facylitator prosi uczestnikdw o zrobienie listy zasad
dotyczgcych przestrzeni osobistej. To dziatanie moze by¢ bardzo
interesujace, gdyz przewiduje sie, ze uczestnicy wspdlnie
wypracujg roznorodne zasady, i wyjatkowo ciekawe bedzie
omowienie réznych zasad i wspdlne przyjrzenie sie, czy te zasady
moga zostac zastosowane.

Ogolne Zasady Przestrzeni Osobiste;j:

Wszystkie rodzaje zasad mogg sie rézni¢ w zaleznosci od kultury i
miejsca. Jednakze, mozna sporzadzi¢ liste, ktdra bedzie miata
character ogdlnie przyjetych zasad dot. Przestrzeni Osobiste;j.

1. Nigdy nie dotykaj osoby, ktdrej nie znasz.

2. Nie siegaj do czyichs$ dzieci, bez wzgledu na to, jakie sg
twoje zamiary.

3. Zachowaj dystans 4 stop wobec kazdego, chyba, ze
znasz te osobe dobrze.

4, Kiedy ktos sie od ciebie odsuwa, prawdopodobnie

pdrzekroczytas/te$ przestrzen osobistg tej osoby i czuje sie ona
niekomfortowo. Zréb krok do tytu.

5. Jezeli przechodzisz przez jakas widownie lub teatr i jest
wiele wolnych miejsc, pozostaw miejsce wolne pomiedzy Tobg a
siedzgcg juz wezesniej osoba. Jednakze, akceptowalne jest zajecie
miejsca bezposrednio koto kogos, jezeli w sali jest duzo osdb.

6. Nigdy nie opieraj sie na czyim$ ramieniu, zeby co$
przeczytaé, chyba, ze zostates do tego zaproszony.

7. Nigdy nie dotykaj rzeczy, ktdre nalezg do kogos innego.
8. Nie obejmuj kogos$ ramieniem ani nie fap za plecy, chyba,
Ze znasz te osobe bardzo dobrze.

9. Nie wchodz do pokoju ani biura bez uprzedniego
zapukania.

(Zrédto: https://www.thespruce.com/etiquette-rules-of-
defining-personal-space-1216625)

OGOLNE ZASADY W MIEJSCU PRACY:

Unikaj pragnienia zbytniego przyblizenia sie, zachowuj granice,
badz swiadom/a reakcji innych osdb, i jesli wydaje sie, ze czujg sie
oni niekomfortowo, zwieksz przestrzen pomiedzy Wami.
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Zasoby / materiaty -

Wszystkie dziatania majg charakter eksperymentalny. Aparat fotograficzny lub telefon komorkowy moga
by¢ bardzo przydatne do zarejestrowania dziatan, ktére odzwierciedlg to, co zrealizowano. Ponadto,
potrzebne sg materiaty, takie jak kartki w brajlu / druku powiekszonym, dtugopisy, papier, maszyna
brajlowska / urzadzenia elektroniczne umozliwiajgce osobom niewidomym robienie notatek, flipchart.
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Modut Ne 4: Wspieranie rozwoju osobistego i udzielanie wsparcia
emocjonalnego w kontaktach z roznorodnoscia

Cele Modutu:

Modut ten pomaga uczestnikom w podnoszeniu ich zrozumienia:
e Rozwoju osobistego i prowadzenia ludzi przez ich zyciowg podréz
e Wsparcia emocjonalnego, jak i kiedy udziela¢ go podczas mentoringu i wsparcia rowiesniczego

Rezultaty nauki:

Po ukonczeniu tego modutu, uczestnicy (mtodzi ludzie z niepetnosprawnoscia wzroku) bedg umieli:
e Stac sie dobrymi stuchaczami i stworzy¢ bezpieczng przestrzen (do stuchania, mentoringu... itd.)
e Rozpoznawac i szanowac uczucia innych
e Uzywac zasad mentoringu do wspierania rozwoju emocjonalnego
e Wyznaczac cele i osiggad je
e Rozwija¢ swojg empatie, jesli chodzi o zapewnienie wsparcia emocjonalnego
Dodatkowo:
® Prowadzic¢ uczestnikdw do ich warsztatéw ADD@ME aby:
e Otworzyc sie
e Zidentyfikowac ich przekonania i blokady psychiczne
e Zidentyfikowac ich cele i oczekiwania.

Podejscie metodologiczne

Tutaj podejscie odnosi sie do dwdch mozliwych sytuacji: Pierwsza sytuacja odbywa sie twarzg w twarz, gdzie
zaangazowanych jest tylko dwoje ludzi, podopieczny i mentor. To mentoring. Druga sytuacja odbywa sie
twarza w twarz, gdzie zaangazowanych jest wiecej niz dwoje ludzi, méwimy wtedy o grupie. To wsparcie
rowiesnicze (z facylitatorem). W formie podcastu mtodzi otrzymujg informacje dotyczace gtéwnych zasad
rozwoju osobistego i wsparcia emocjonalnego. Z kolei, poprzez modut praktyczny twarzg w twarz, otrzymujg
mozliwo$¢ zastosowania teorii i nabywajg umiejetnosci do wykorzystania w praktyce.
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Tre$é (Tematy /Czesci):

1. Co to jest rozwdj osobisty?
® Osobista analiza SWOT
e Woyznaczanie celéw SMART
2. Co to jest wsparcie emocjonalne?
® Zrozumienie réznorodnosci poprzez doswiadczenie réwiesnikéw
e Identyfikowanie obaw
3. Trzy zasady konstruktywnej dyskusji
e Tworzenie bezpiecznej przestrzeni
® Rozpoznawanie i szanowanie uczuc innych poprzez edukacje rowiesnicza
e Narzedzia dobrego stuchacza

Godziny nauki wg tematow/czesci

Czas / podejscie

o E-modut w
o
AB | G R G F2F formacie
audio

1 Co to jest rozwdj osobisty? 70min 1 godzina Nagranie jest
obowigzkowym
elementem
modutu, aby miec
dodatkowe i
kluczowe

informacje na ten
temat.  Zalecamy
najpierw
wystuchanie go.

2 Co to jest wsparcie emocjonalne? 35min 1 godzina Nagranie jest
obowigzkowym
elementem
modutu, aby miec
dodatkowe |
kluczowe
informacje na ten
temat. Zalecamy
najpierw
wystuchanie go.

3 Trzy zasady konstruktywnej dyskusji 50min 1 godzina Nagranie jest
obowigzkowym
elementem
modutu, aby miec
dodatkowe |
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kluczowe
informacje na ten
temat. Zalecamy
najpierw
wystuchanie go.

Wdrazanie krok po kroku

Modut 4 / Czes¢ 1: Co to jest rozwdj osobisty? - Sesja F2F

Metody i Tres¢

Narzedzia/przystos

owane materiaty

20 min

Dziatanie grupowe — Co to jest rozwdj osobisty Twoimi

wiasnymi stowami?

Cwiczenie wprowadza w temat rozwoju osobistego. Grupa jest
zaproszona do wyjasnienia wiasnymi stowami czym jest dla
nich rozwdj osobisty. Nastepnie facylitator przedstawia im 15
kartek, na ktérych gdzie sg zapisane réznorodne dziatania:

Yoga

Czytanie

Wychodzenie na zewnatrz

Medytacja

Dziennikarstwo

Spotykanie sie z rodzing /przyjaciétmi
Podrézowanie w pojedynke

Terapia

Stuchanie muzyki

Branie udziatu w réznych zajeciach zorganizowanych
Stuchanie podcastow

Chodzenie do muzeum

Cwiczenie

Robienie czegos, czego sie boje

Dzielenie sie trudna historig

Uczestnicy w grupach majg uporzadkowac czynnosci w dwdch
kategoriach: jednej dla czynnosci, ktére nalezg do rozwoju
osobistego | jednej dla czynnosci, ktére, ich zdaniem nie nalezg
do tej kategorii, tzn. rozwoju osobistego.

Kiedy to zostanie zrobione, facylitator moze poprosic¢ zespot o
uzasadnienie swojego wyboru. Po zakonczeniu facylitator
wyjasnia, ze wszystkie czynnosci nalezg do rozwoju osobistego
i nawet jesli sg rézne rodzaje, rozwdj osobisty dotyczy kazdego
rodzaju planu czyjegos zycia. Kluczem jest state uczenie sie.

Flip chart wydrukowany
w brajlu
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30 min

Dziatanie grupowe — Rozpoznawanie nawykéw — Mentor-
podopieczny odgrywanie rol

Najpierw facylitator prosi uczestnikow o zidentyfikowanie celu
mowigc o tym bardzo konkretnie i umiejscawiajgc to w czasie.
Gdy to juz jest zrobione, facylitator prosi grupe o podzielenie
sie w pary i przedstawia koncepcje analizy SWOT:
Analiza SWOT to sposéb spojrzenia na twojg sytuacje,
rozpoznajac:

Mocne strony, rozpoznaj osobiste mocne strony, ktoére
pomogg ci to osiggnaé; Sg uwarunkowane wewnetrznie
(zwigzane z tobg) i moze to byé wiedza, umiejetnosci,
doswiadczenie, zasoby | wsparcie jakie jest dla ciebie
dostepne.

Stabosci, rozpoznaj osobiste stabosci, ktére mogg cie
powstrzymaé; Sg réwniez uwarunkowane wewnetrznie i
sktadajg sie na nie twoje zte nawyki, obawy, zachowanie,
sposéb myslenia.

Mozliwosci, Zidentyfikuj wszelkie osobiste mozliwosci, ktore
mogtyby pomdc ci osiggnac cel, a takze ze bedziesz mdgt z nich
skorzysta¢, kiedy osiggniesz go; S3 one uwarunkowane
zewnetrznie i moze to by¢ np. Organizacja zaje¢, ktérych
potrzebujesz, organizacja jakiegos$ wydarzenia, spotkania... itd.

Threats, these are external things and events that are
worrying you, or that might happen and prevent you from
either achieving your goals, or taking advantage of the
benefits. These are external as well and so not related to you
personally.

Zagrozenia, to zewnetrzne rzeczy | wydarzenia, ktére cie
martwig, albo ktére mogtyby sie zdarzy¢ i powstrzymac cie od
osiggniecia celu czy wykorzystania twoich zalet. Sg réowniez
uwarunkowane zewnetrznie, wiec niezwigzane z tobg
osobiscie.

Kiedy koncepcja jest dobrze zrozumiana przez kazdego, pary
zaczynajg pracowac nad analizg swot, kazdy na zmiane. Kazda
osoba w parze ma by¢ raz mentorem (ktdry pomaga pracowac
nad analizg swot) a raz podopiecznym (ktéry pracuje nad
swojg wtasng analizg swot).

To ¢wiczenie moze sie wydawaé troche trudne w tym
momencie, ale pomaga zrozumie¢ kazde stanowisko w
procesie mentoringu i konieczno$¢ poznawania siebie aby
wyznaczaé cele i osigga¢ je. To pozwala ludziom analizowac
siebie za pomoca podejscia strukturalnego, ktére nie zostawia
miejsca na osadzajagcy samokrytycyzm i zachowuje
konstruktywna refleksje.

Pen and paper or a
Brailler / any other
electronic device for blind
participants
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20 min

Dziatanie grupowe — Wyznaczanie celéw SMART - Mentor-
podopieczny odgrywanie rol

W tym dziataniu jest idealnie, jesli uczestnicy zostang w takich
samych parach jak podczas ¢wiczenia z analiza SWOT.
Facylitator prosi grupe o stworzenie tych samych par i
przedstawia cele SMART:

Sprecyzowany: Spraw, by twoje cele byly specyficzne, waskie
w celu efektywniejszego planowania.

Mierzalny: Okresdl, jakie dowody potwierdzg twoje postepy i
dokonaj ponownej oceny w razie potrzeby

Osiggalny: upewnij sie, ze mozesz rozsgdnie osiggna¢ swaoj cel
w okreslonych ramach czasowych

Istotny: twoje cele powinny by¢ zgodne z twoimi wartosciami
i celami dtugoterminowymi

Okreslony w czasie: ustal realistyczng, ambitng date koricowg
w celu priorytetyzacji zadan i motywacji.

Nastepnie pary pracujg razem nad wyznaczaniem celéw dla
kazdej z oséb.

Aby skonczy¢ sesje, facylitator wyjasnia, ze proces mentoringu
wymaga regularnych sesji, by Sledzi¢ postepy.

Dtugopis i papier lub
maszyna brajlowska /
inne urzadzenia
elektroniczne dla

niewidomych
uczestnikow
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Modut 4 / Czes¢ 2: Co to jest wsparcie emocjonalne? - Sesja F2F

Metody i Tres¢ Narzedzia/przystos

owane materiaty

Dziatanie grupowe — Co to jest wsparcie emocjonalne?

20 min Dziatanie grupowe - Rozumienie réznorodnosci przez | Nie sg potrzebne zadne
doswiadczenie rowiesnikow: Poranna rutyna narzedzia / materiaty

Uczestnicy, w kole, wyjasniajg jak wyglada ich poranna rutyna,
zaczynajagc  od pobudki i konczac na rozpoczeciu
podstawowego dziatania (pracy, szkoty... itd.)

Facylitator moze zapytac: Co sobie uswiadamiacie stuchajac o
porannej rutynie innych? To pozwala uczestnikom uswiadomi¢
sobie, ze ta sama sytuacja moze miec¢ rézny wptyw, tworzyé
wiele réznych rzeczywistosci. To dziatanie bardzo pomaga w
przedstawianiu koncepcji réznorodnosci i rozwijaniu uczucia

empatii.
15 min Dziatanie grupowe - Rozpoznawanie obaw / lekéw: | Nie sg potrzebne zadne
Smierdzaca ryba narzedzia / materiaty

Facylitator wyjasnia dziatanie, ktére koncentruje sie na
dzieleniu sie obawami, niepokojami i niepewnosciami
zwigzanymi z tematem programu. Facylitator daje
uczestnikom ok. 5 minut na napisanie (albo nie) ich obaw |
niepokoju na S$mierdzgcej rybie (wydrukowanej na kartce.
Smierdzaca ryba jest metaforg "tej rzeczy, ktérg nosisz w
sobie, ale nie lubisz o niej rozmawiac¢”; ale im dtuzej to
ukrywasz, tym bardziej Smierdzi."

Kiedy to jest zrobione, uczestnicy sg zaproszeni do rozmowy o
tym.

Celem jest stworzenie otwartosci w grupie. Przez potozenie
Smierdzacej ryby (obaw | niepokojéw) na stole uczestnicy
zaczynajg tworzy¢ wiez ze sobg, tatwiej im sie dzieli¢, |
rozpoznac bezpieczng przestrzen do rozwoju i nauki.
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Modut 4 / Cze$¢ 3: The three keys of constructive discussions -

Metody i Tres¢

Sesja F2F

Narzedzia/przystos

owane materiaty

10 min Dziatanie grupowe — Stwdrz bezpieczng przestrzen Ciastka, herbata
Zanim grupa przyjdzie, facylitator dopilnowuje przestrzegania
kilku “zasad bezpiecznej przestrzeni”:

e Spotkajcie sie na zewnatrz (jesli to mozliwe)
® Przynies troche ciastek | herbate
e Zachowuj sie delikatnie, zapytaj kazdego o imie,
powiedz czes¢... itd.
e Pozartuj
.. itd.
Nastepnie facylitator przedstawia sie i prosi o to samo
uczestnikow. Potem pyta uczestnikow:
e Jak sie dzisiaj czuliscie przed spotkaniem?
o Jak sie czuliscie, kiedy sie spotkalismy?
® (Czy cos sie zmienito? Co?
e Co sprawito, ze sie tak poczuliscie?
® Czy czuliscie sie pewnie, przedstawiajac sie?
Po tej rozmowie facylitator zadaje pytanie:
® Mozecie okresli¢ zasady “bezpiecznego miejsca”?
| wtedy wyjasnia, jak wazne jest bezpieczne miejsce (por.
podcast)
20 min Dziatanie grupowe —Rozpoznaj i szanuj uczucia innych: Pokaz | Osobisty przedmiot

mi, co masz w kieszeni

Uczestnicy w kole biorg osobisty przedmiot, bez ktérego nie
mogg sie oby¢ w zyciu codziennym i wyjasniajg, dlaczego.
Celem jest otwarcie sie na kazdg codzienng sytuacje i
trudnosci, ktdre mozna napotkac i podzielenie sie tym. To daje
kazdemu uczestnikowi mozliwosc:
¢ Wyrazenia swoich zmagan, porozmawiania o tym

i odstresowania sie
¢ Podnoszenia swiadomosci innych uczestnikéw
e Odkrycia, ze mogg nie by¢ sami w takich

sytuacjach
e Znalezienia komfortu
¢ Dzielenia sie wskazdwkami, jak poprawic codzienne sytuacje
Nastepnie facylitator pyta cata grupe: “Jak sie czujecie po
podzieleniu sie swojg historig i wystuchaniu innych?”, “Co
bedzie dla was po tym inne?”

kazdego uczestnika
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20 min Dziatanie grupowe — Narzedzia dobrego stuchacza Flipchart
Instrukcje
Krok 1:

Facylitator robi krétkie wprowadzenie do tematu aktywnego
stuchania. Wyjasnij, ze czesto, kiedy zastanawiamy sie i
dyskutujemy, skupiamy sie na wielu osobach | pytaniach
jednoczesnie, poruszajac sie wokot naszej uwagi i skupienia.
Tymczasem, kiedy stuchamy innych, zwykle robimy to raczej w
sposéb zorientowany na dyskusje, jest to bardziej myslenie “co
zaraz powiem”, niz stuchanie drugiej osoby z petng obecnoscig
i uwaga. Jednym ze skutecznych sposobdéw na zbadanie
pytania lub problemu jest wykorzystanie aktywnego stuchania
skupiajac sie na jednej osobie na raz. W tym ¢wiczeniu wiasnie
to bedziemy robic.

Opcjonalnie, facylitator tworzy razem z grupg liste “Co czyni
dobrym stuchaczem?” Zaprasza uczestnikéw do
spontanicznego udzielania odpowiedzi | zapisywania ich na
flipcharcie.

Krok 2:
Uzywajgc flipcharta, zaprezentuj trzy role, ktére uczestnicy
przyjma podczas ¢wiczenia.

Podmiot:

Rolg podmiotu jest zbadanie pytania lub problemu z jej/jego
osobistej perspektywy. Osoba w tej roli powinna mie¢ na
uwadze, zeby: pozwoli¢ skupi¢ na sobie uwage, i pozwoli¢
swojej refleksji ptyngé naturalnie, przy prowadzeniu
aktywnego stuchacza.

Aktywny stuchacz:

Rolg aktywnego stuchacza jest stucha¢ z petng obecnoscia i
skupieniem. Stucha¢ catym ciatem, by¢ ciekawym,
obserwowac, parafrazowac to, co styszy | prowadzi¢ podmiot
za pomocg otwartych pytan. Osoba w tej roli powinna
pamietaé: zadawaj otwarte pytania, by wspiera¢ refleksje
podmiotu; nie dawaj rad; stuchaj catym ciatem. (Dotyczy
nagrania: rozluznij swojg twarz, nie krzyzuj rgk ani ndg, patrz
im w oczy, obrdc sie do nich ciatem, kiwaj przytakujaco gtowa
i usmiechaj sie, kiedy jest to wtasciwe | oczywiscie badz
autentyczny.)

Obserwator:

Rolg obserwatora jest obserwowac proces nic nie méwigc. By
dokonaé obserwacji z zewnetrznej perspektywy , by widzie¢ i
styszeé rzeczy, ktérych stuchacz i podmiot nie widzg i nie stysza.
Osoba w tej roli powinna pamietac, aby: nie odzywac sie
podczas procesu; obserwowac i robic¢ notatki z tego, co widzi i
styszy; po tym jak podmiot skorczy mowié, podziel sie
obserwacjami z innymi. Obserwator moze robi¢ notatki, jesli
czuje taka potrzebe.
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Krok 3:

Wyznacz pytanie lub problem. Problemem lub pytaniem jest
to, co kazdy podmiot bedzie badat i nad czym bedzie sie
zastanawiat. To mogtoby by¢ wspdlne pytanie dla catej grupy
(np. “Jakie sg najwieksze bariery, z jakimi spotykam sie w moje;j
pracy | jak moge je rozpracowac w celu naprawy tej sytuacji”)
albo kazdy podmiot moze wyznaczy¢ swoje witasne pytanie lub
problem (np. Wybierz jakie$s wyzwanie w miejscu pracy, z
ktorym obecnie sie zmagasz.) Upewnij sie, ze wszyscy
uczestnicy rozumiejg, co powinni badac¢ i nad czym maja sie
zastanawiac.

Krok 4:

Spraw, zeby uczestnicy podzielili sie na trzyosobowe grupy.
Woyjasnij, ze kazdy uczestnik powinien przyjac kazdg z rél przez
okreslony czas. Daj grupom godzine lub wiecej, tak, zeby kazda
runda mogta trwaé po 20 minut. Wyjasnij, ze grupy powinny
pilnowaé czasu i zapewni¢, zeby byty trzy réwne rundy.

Krok 5:

Kiedy uczestnicy skonicza, podsumuj cwiczenie, uzywajac
pytan takich jak np.:

Co sie wydarzyto dla mnie podczas ¢wiczenia?

Jak sie czuliscie jako obserwatorzy?

Jak sie czuliscie bedac podmiotem?

Jak sie czuliscie jako aktywni stuchacze?

Czego sie nauczytam/nauczytem o sobie?

Jak moge zastosowac spostrzezenia z tego ¢wiczenia?

Zasoby / materiaty

Wszystkie dziatania wymagajg dtugopisu i kartki (albo notatnika brajlowskiego lub jakiegokolwiek innego
urzadzenia elektronicznego, zeby uczestnicy z dysfunkcjg wzroku mogli robi¢ notatki). Telefon wystarczy do
nagrania pomystow i refleksji. Flipcharty tez sg przydatne dla facylitatora do robienia notatek.
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Modut Ne5: Wiedza dotyczgca niepetnosprawnosci: Jak wyjasni¢ innym -
niepetnosprawnos¢ wzroku?

Ten modut jest utworzony po to, aby pomdéc mtodym osobom z niepetnosprawnoscig wzroku uzyskac
gtebsze zrozumienie ich niepetnosprawnosci, jej gtdwnych cech charakterystycznych i rdznic zgodnie z
réoznymi istniejgcymi schorzeniami oczu, a takze w celu rozwijania wiedzy, umiejetnosci i kompetencji do
wyjasniania niepetnosprawnosci wzroku lokalnej spotecznosci (osobom w kazdym wieku: od dzieci po osoby
starsze).

Upon completion of this learning module, participants (young people with visual impairment) will be able
to:
e Show and explain some assistive aids a blind or a partially sighted person uses in their daily life (e.g.
white cane, guide dog, mobile phone with screen reader, etc).

Po ukonczeniu tego modutu uczestnicy (mtodzi ludzie z niepetnosprawnoscig wzroku) bedg umieli:

e Zdefiniowac termin niewidzenie, cze$ciowe widzenie, stabe widzenie | dysfunkcja wzroku

e Wymienic rézne schorzenia zwigzane ze stabym widzeniem

e Byc¢ swiadomymi gtdwnych wzrokowych konsekwencji kazdego schorzenia

e Byc¢ Swiadomymi faktu, ze nawet ludzie z tg samg dysfunkcjg wzroku mogg mieé¢ rézne sposoby
widzenia (wyjgtkowos¢ kazdej osoby)

e Opisa¢ gtéwne wymagania dostepnosci, ktére mogg pomdc osobie stabowidzacej (np. kontrast
koloréow, oswietlenie, rodzaj czcionki i jej rozmiar, itd.)

e Byc¢ swiadomymi (i w stanie opisac) gtéwnych trudnosci, jakie osoba stabowidzgca moze mie¢ w
zyciu codziennym (to dotyczy zwtaszcza niewidomych uczestnikéw, ktorzy mogg byé nieSwiadomi
trudnosci, jakie osoba stabowidzgca moze miec)

e Tworzy¢ materiaty (takie jak specjalne przyciemniane okulary) do wykorzystania podczas
warsztatow podnoszacych sSwiadomosé w celu wyjasnienia réoznych rodzajow widzenia

e Wyjasnia¢ osobom widzacym rdézine Umiejetnosci Widzacego Przewodnika, aby wspierac i
prowadzi¢ niewidomych

e Pokazywacd | objasnia¢ rdzne rodzaje pomocy wspierajgcych, jakich niewidomy lub stabowidzacy
uzywa w swoim codziennym zyciu (np. biata laska, pies przewodnik, telefon komérkowy z czytnikiem
ekranu, itd).
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Podejscie metodologiczne

Prezentowane metody sg nieformalne, z uzyciem metody edukacji réwiesniczej. Podejscie pedagogiczne jest
zaprojektowane jako naukowa podréz, z kilkkoma etapami do osiggniecia, a dla kazdego z tych etapow
zaproponowana jest metoda, , wspomagana przez trenera, w celu utworzenia doswiadczen, ktére mozna
wykorzysta¢ do rozwijania potrzebnych kompetencji uczestnikow.

Zatem, facylitator bedzie uzywat pewnych nieformalnych metod uczenia sie takich jak dyskusje grupowe,
praca w matych grupach, symulacje, praktyczne warsztaty i odgrywanie rél. Wszystkie proponowane
metodologie bedg zaadaptowane | przystosowane do potrzeb uczestnikdw z niepetnosprawnoscig wzroku.

Tres¢ (Tematy/ Czesci):

1. Giéwne pojecia dysfunkcji wzroku (Czesc 1 via podcast)
2. Ludzie stabowidzacy: ci dziwni przyjaciele!
3. Jak wspierac¢ osobe niewidomg?

Godziny nauki wg tematow/czesci

Czas/podejscie
E-modut w
Temat/Czesé .
§ F2F formacie
audio
1 Gtéwne pojecia dysfunkcji wzroku Podcast do
samoksztatcenia —
ok. 1 godziny
2 Ludzie stabowidzacy: «ci  dziwni | Twarzag w twarz
przyjaciele! 70 min
3 Jak wspiera¢ osobe niewidoma Twarzg w twarz,
65 min
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Realizacja krok po kroku

Modut 5 /Czes¢ 2: Osoby z dysfunkcjg wzroku: ci dziwni przyjacieje!- Sesja F2F

Metody i Tres¢ Narzedzia/przystos

owane materiaty
30 min. Jak wyjasnic stabe widzenie? Przygotuj swoje wtasne okulary! | Okulary chemiczne,
plastikowa folia kuchenna;

Przed wykonaniem tego dziatania uczestnicy z dysfunkcjg | hieprzezroczysta tasma
wzroku muszg wystucha¢ podcastu dotgczonego do tego klejaca (najlepiej czarna);

modutu. Jedli jeszcze go nie wystuchali, konieczne jest | Prosta przezroczysta
wyjaénienie przez facylitatora réznych rodzajéw widzenia | | tasma;  czarny  karton;
przedstawienie przegladu réznych schorzen oczu. Prosze | €zarny marker i ostre

zauwazyé, ze dla uczestnikéw niewidomych od urodzenia, moze | hozyczki.
by¢ trudne przyswojenie poje¢, ktére w kazdym przypadku
pozostang tylko pojeciami teoretycznymi, prawdopodobnie
trudnymi do opanowania i wyttumaczenia innym.

Przed rozpoczeciem sesji pamietaj o zaaranzowaniu jednego lub
dwodch éwiczen na przetamanie lodéw lub na podniesienie
energii. Aby stworzy¢ okulary symulacyjne w celu sesji
podnoszenia $wiadomosci w temacie niepetnosprawnosci
wzroku, wystarczg okulary chemiczne. Potrzebujesz takich,
ktére ostaniajg rowniez boki.

Facylitator powinien przeprowadzi¢ uczestnikdw przez proces
tworzenia opisany ponizej, ewentualnie wspierany przez
widzgcych wolontariuszy, ktérzy mogg pomdc niewidomym i
stabowidzgcym uczestnikom w stworzeniu takich okularéw
symulacyjnych.

Instrukcja tworzenia okularéw:

1) Do symulowania za¢émy musisz zakry¢ pare okularéow wieloma
warstwami plastikowej folii i przezroczystej tasmy.

Efekt koncowy bedzie taki, ze noszac je, nie bedziesz mogt
rozrézniac obrazow i ksztattdw wokoét siebie. Jesli soczewka staje
sie bardziej nieprzezroczysta, forma zac¢my bedzie bardziej
dotkliwa. Oczywiscie, nie bedzie to catkowicie zgodne z
rzeczywistoscig, ale daje to wyobrazenie, jak trudne staje sie
wykonywanie najzwyklejszych czynnosci.

2)Aby stworzy¢ okulary symulujgce barwnikowe zwyrodnienie
siatkéwki, musisz przystoni¢ obie soczewki czarnym kartonem.
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Najpierw wytnij dwa owale zréb nozyczkami otwor (powiedzmy,
1 cm srednicy) posrodku kazdego owalu. Karton nalezy natozy¢
na soczewki tak, aby catkowicie je zakry¢. Mozesz uzy¢ czarnej
tasmy, ktéra moze by¢ réwniez wykorzystana do catkowitego
zastoniecia bocznych obszarow oka.

Kiedy wtozysz te okulary, wszystko bedzie ciemne, z wyjgtkiem
otworu na srodku. Rozmiar otworu jest niewazny: w zaleznosci
od tego rozmiaru symulowany bedzie inny stopien zwyrodnienia
siatkowki.

3) Aby zrobié¢ okulary symulujgce zespdt Stargardta, wystarczy
narysowac czarne kétko czarnym trwatym markerem na kazdej z
soczewek. Lepiej powtdrzyc to kilka razy, aby upewnié sig, ze nie
bedziesz nic widzie¢ przez ten czarny obszar.

25 min. Cwiczenie symulacyjne: Jak objasni¢ swojg niepetnosprawnoéé | Jesli uczestnicy nie sa
wzroku przed publicznoscia? chetni do wykonania tego
symulacyjnego ¢wiczenia i
WSszyscy uczestnicy stajg w kole, facylitator poprosi o zgtoszenie | podzielenia sie  swoim
sie trzech ochotnikéw z dysfunkcjami narzadu wzroku. doswiadczeniem z innymi,
Jeden po drugim, ochotnicy beda stali w $rodku i opisywali | facylitator moze uzy¢ tego
innym swdj sposéb widzenia. Bedg probowali wyjasni¢ gtéwne | filmu w celu rozpoczecia
trudnosci napotykane w codziennym zyciu z powodu | dyskusji pomiedzy
niepetnosprawnos¢ wzroku. Powinni sprobowac zachowywac | uczestnikami:
sie tak, jakby wyjasniali to ludziom, nie wiedzagcym nic o | https://www.youtube.com
niepetnosprawnosci wzroku i stabym widzeniu. Jesli potrzebuja, | /watch?v=f9884pHH8HW&
moga przez 2-3 minuty przemyéleé, co chca powiedzied i jak to | t=6s (Zycie ze stabym
powiedzied. widzeniem: z
Kazda osoba bedzie miata max. 5 minut na swojg prezentacje. perspektywny
Wszyscy pozostali uczestnicy beda stuchaé, i kiedy kazdy | wtajemniczonych).
ochotnik zakonczyt swojg prezentacje, bedg udzielali informacji | Grupa dorostych z
zwrotne;j. dysfunkcjami wzroku
W ten sposdéb wszyscy uczestnicy ucza sie | poprawiajg swoj | podzieli sie swoim
sposéb prezentacji i opisywania osobom z zewnatrz swojej | doswiadczeniem z zycia ze
niepetnosprawnosci jak rowniez jej konsekwencji w codziennym | strata w réznych
Zyciu. momentach ich  Zycia.
To dziatanie pomaga mtodym nabra¢ pewnosci siebie w | Panelisci podzielg sie tym,
opisywaniu i wyjasnianiu swojej niepetnosprawnos$ci wzroku | jak poradzili sobie z
lokalnej spotecznosci zaangazowanej w warsztaty podnoszace | diagnoza i przystosowali
Swiadomos$¢ ADD@ME (nastepny krok projektu). sie do zycia z utrata
Aby podsumowac to dziatanie, facylitator moze zadaé kilka | wzroku. Tematy dyskusji
pytan takich jak: obejmuja kroki  jakie
panelisci podijeli, by
e Jak sie czuliscie wyjasniajac swoja niepetnosprawnosé OSIQENQIC' akceptacje i
wzroku przed publicznoécia? hauczyc  slg 'Od_ nowa
e Co byto dla ciebie wyzwaniem? samodzielnego zycia.
® Co byto wedtug Ciebie tatwe/dobre?
15 min. Burza mézgéw dotyczagca wymogow dostepnosci dla oséb | Krzesta ustawione w koto;

stabowidzacych

flipchart i markery do
notowania kwestii, ktére
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Facylitator przeprowadzi burze mdzgdédw wsrdd uczestnikdow z | wynikng z burzy mdézgow;
dysfunkcjg wzroku na temat wymagan dostepnosci dla oséb z | komputer do zanotowania

niepetnosprawnoscig wzroku w réznych dziedzinach. ich dla uczestnikow z
Na flipcharcie facylitator notuje wszystkie wymagania | dysfunkcjami narzadu
dostepnosci, ktore wymienig uczestnicy z dysfunkcjg wzroku w | wzroku i przekazania ich w
odniesieniu do: pliku po sesji.

e Elementéw wspomagajacych ich w czytaniu tekstu (np., typ
i rozmiar czcionki, jakos¢ kopii, kontrast kolordw, itd.);

e Elementéw wspomagajacych ich w korzystaniu z internetu
(kontrast koloréw, rozmiar czcionki, zadnych animacji na
stronie, itd.);

e Elementéw wspomagajacych ich w poruszaniu sie po
budynku (oswietlenie, kontrast koloréw, kontrast przed
schodami, itd.)

Innych elementéw wybranych przez facylitatora.
Facylitator przedstawi tez wyniki tego c¢wiczenia na
komputerze, aby uczestnicy z dysfunkcja wzroku mogli
przeczytac je na pozniejszym etapie.

Dzieki temu c¢wiczeniu wszyscy uczestnicy bedy $wiadomi
mozliwych wymagan dostepnosci.

Modut 5 / Czes¢ 3: Jak wspiera¢ osobe niewidomq? - Sesja F2F

Narzedzia/przystosowane
materiaty

15 min. Komunikowanie o dysfunkcjach wzroku i unikanie | Krzesta ustawione w koto; flipchart i

Metody i Tres¢

ktopotliwych sytuacji

sytuacji jak mowienie do latarni:

sytuacja, jaka ci sie przydarzyta?
Jak mozna unikna¢ ktopotliwych sytuac;ji?

wzroku?

sytuacji, aby je zasymulowac | omoéwic.

inspiracje do dyskusji/odgrywania rol.

Komunikowanie o dysfunkcji wzroku nie jest takie tatwe.
Czasami niewidomi réwniez stajg w obliczu ktopotliwych

Czy chciatby$ podzieli¢ sie z grupg jaka$ zabawng/ktopotliwg

Jak mozemy innym lepiej komunikowa¢ o naszej dysfunkc;ji

Facylitator zada kilka pytan, aby podkresli¢ dyskusje pomiedzy
uczestnikami i  zapisze na flipcharcie wyniki
Facylitator moze rowniez zaproponowac zorganizowanie
odegrania w forcie scenek tych wspomnianych ktopotliwych

Facylitator moze obejrze¢ proponowany film, aby znalezé

markery do notowania kwestii, ktére
wynikng z dyskusji; komputer do
zapisania ich i przekazania pliku Word
po zakonczeniu sesji uczestnikom z
dysfunkcjg wzroku.

Facylitator moze  obejrze¢ ten
interesujacy film przed
przeprowadzeniem tego C¢wiczenia, w
celu znalezienia inspiracji do
przeprowadzenia dyskus;ji:
Communicating about visual
Impairment and Handling those Not-
So-Fun Uncomfortable Situations by
American Printing House for the Blind
(okoto 59 minut):
https://www.youtube.com/watch?v=P
MXwexBiOsM

Streszczenie: bycie w jakikolwiek
sposéb odmiennym moze czasami
prowadzi¢ do tego, ze inne osoby
zachowujg sie “dziwnie” czy nieswojo.
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Wiekszo$¢ osdb z niepetnosprawnoscig
wzroku moze przywota¢ wiele chwil,
kiedy w wyniku ich niepetnosprawnosci
zadawano im niezreczne pytania lub
staneli w obliczu niewygodnych
sytuacji. Ta lekcja ma na celu zbadanie
sposobow $miatego komunikowania
pewnych roéznic, w tym dysfunkcji
narzadu wzroku, oraz pomoc w
zapobieganiu i reagowaniu w tych jakze
niezrecznych momentach w szkole
podstawowej i liceum.

20 min.

Odgrywanie rél: Jak pokazesz/objasnisz pomoce, z ktérych
korzystasz, przed publicznoscia?

Wszyscy uczestnicy stojg w kole, facylitator prosi o zgtoszenie
sie dwdch niewidomych ochotnikéw.

Jeden po drugim, ci ochotnicy stang w srodku i opiszg innym
jakie$ urzadzenie (lub przedmiot / zwierze) wspomagajace,
jakiego uzywajg w codziennym zyciu (np. biatg laske, psa
przewodnika, telefon komdrkowy z czytnikiem ekranu, linijke
brajlowska, itd.).

Jesli trzeba, mogg miec 2-3 min na pomyslenie, o czym chca
mowic i jak to powiedziec.

Bedg mie¢ max. po 5 minut na prezentacje.

Wszyscy inni uczestnicy bedg stuchad i kiedy kazdy ochotnik
skoriczyt swojg prezentacje, beda przekazywac informacje
zwrotna.

W ten sposdb, uczestnicy uczg sie i doskonalg swoj sposdb
prezentowania i opisywania ludziom z zewnatrz swoich
urzadzen wspomagajacych/narzedzi, ktérych uzywajag w
codziennym zyciu.

Aby podsumowac to dziatanie, facylitator moze zadac kilka
pytan, takich jak:

Jak sie czute$, opisujgc to narzedzie przed publicznoscia?

Co byto dla ciebie wyzwaniem?

Co byto dla ciebie tatwe/dobre?

Nie s3 wymagane zadne narzedzia /
materiaty.

30 min.

Sighted Guide Skills: it’s time to spread them all over Europe!

Umiejetnosci Widzgcego Przewodnika: Czas rozprowadzic ich
wszystkich po Europie!

Facylitator pokazuje w praktyce nastepujgcych 9 scenariuszy
wyjasniajgc, ze nastepujgce umiejetnosci  widzacego
przewodnika zapewniajg praktyczny, wygodny i bezpieczny
sposob prowadzenia osoby niewidomej. Uczestnicy powinni
by¢ ich swiadomi, aby nauczy¢ sie ich podczas warsztatow
podnoszacych swiadomos¢ ADD@ME. Facylitator moze by¢
wspierany przez widzacych wolontariuszy w pokazywaniu

Drzwi, krzesto, waskie przejscie do
prze¢wiczenia, 2 rzedy krzeset, stopnie
lub schody.

Kazdy pracownik mtodziezowy, chociaz
z minimalnym doswiadczeniem w
pracy z osobami z dysfunkcjg wzroku
powinien by¢ w stanie wyttumaczy¢ i
pokaza¢ w praktyce te umiejetnosci,

jednakze w przypadku potrzeby
dodatkowych informacji facylitator
moze poszuka¢ ich na stronie

internetowej RNIB:
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niewidomym uczestnikom tych Umiejetnosci Widzgcego | https://www.rnib.org.uk/sites/default
Przewodnika. [files/How to guide people with sig
Umiejetnosci Widzgcego Przewodnika: ht loss.pdf

1.Nawigzywanie kontaktu | chwyt.

Przewodnik stownie informuje osobe niewidoma, ze bedzie jg
prowadzi¢. Potem przewodnik oferuje jej swoje ramie poprzez
dotkniecie swoim tokciem jej najblizszej reki. Osoba
niewidoma umieszcza reke nad tokciem przewodnika tak, ze
jej palce znajdujg sie po wewnetrznej stronie ramienia
przewodnika, a kciuk po zewnetrznej. Jego tokie¢ jest wtedy
pod katem prostym. Taki chwyt ustawia osobe niewidoma pot
kroku za przewodnikiem, dzieki czemu moze wykry¢ wszelkie
zmiany ruchu ciata przewodnika m.in. skrecanie w prawo lub
w lewo.

2. Pokonywanie waskich przestrzeni (chodzenie jeden za
drugim — ,chodzenie gesiego”).

Nalezy to wykonywaé w zattoczonych miejscach, na waskich
chodnikach itd. Przewodnik ktadzie reke za plecami, a osoba
niewidoma przenosi chwyt z miejsca tuz nad tokciem na
nadgarstek przewodnika, przechodzac do pozycji za
przewodnikiem. Wtedy niewidomy maksymalnie wyciaga
reke. Nastepnie przewodnik i osoba niewidoma przechodza
przez te waska przestrzen az znowu bedzie wystarczajgco duzo
miejsca, aby dwie osoby mogty iS¢ obok siebie. Wtedy
przewodnik przywraca reke do poprzedniej pozycji, co jest
znakiem dla osoby niewidomej, ze moze przywrdcic¢ reke do
poprzedniego chwytu.

3.Zamiana stron.

W niektdérych sytuacjach moze by¢ konieczne przejscie osoby
niewidomej z drugiej strone przewodnika np. podczas
pokonywania trudnej drogi lub przechodzenia przez drzwi.
Mozna to zrobi¢ stojgc, lub idgc. Przewodnik stownie
informuje o potrzebie zmiany stron. Jezeli niewidomy trzyma
prawa reka lewe ramie przewodnika, lewa reke przytozy do
ramienia przewodnika, pusci prawa reke | potozy jg na prawym
ramieniu przewodnika. Nastepnie przeniesie lewg reke do

prawego ramienia przewodnika i zwolni prawg reke,
powracajgc do normalnego chwytu przewodnika po drugiej
stronie.

4. Zmiana kierunku

Poinformuj stownie o potrzebie zmiany kierunku. Odwrdccie
sie twarzami do siebie. Niewidomy chwyta wolne ramie
przewodnika wolng rekg i zwalnia chwyt. Przewodnik i
niewidomy moga sie odwrdcic i iS¢ w nowym kierunku.




[Digitare qui] P

5.Drzwi.

Przewodnik powinien przechodzi¢ przez drzwi jako pierwszy, a
niewidomy is¢ za nim, zamykajgc za sobg drzwi. Wazne jest,
aby przewodnik zblizajac sie do drzwi patrzyt, po ktoérej stronie
znajduje sie zawias. Po prawej czy lewej. Jesli zawias jest po
lewej stronie, niewidomy powinien by¢ po lewej stronie
przewodnika, z lewa rekg wolng, | odwrotnie. Przewodnik
stownie informuje niewidomego, po ktérej stronie jest zawias,
mowigc, albo drzwi po lewej, albo drzwi po prawej. W tym
momencie moze by¢ konieczna zmiana strony przez osobe
niewidoma.

Nastepnie przewodnik otwiera drzwi chwyconym ramieniem -
osoba niewidoma moze wtedy odrdznic czy drzwi otwieraja sie
do wewnatrz czy na zewnatrz. Kiedy przechodzg przez drzwi,
przewodnik ktadzie trzymang przez niewidomego reke na
klamce. Wtedy osoba niewidoma przesuwa wolng reke w dot
ramienia przewodnika, w ten sposdéb dotyka klamki i jest w
stanie zamkng¢ za sobg drzwi.

6.Wchodzenie | schodzenie po schodach.

Dla wielu niewidomych schody sg szczegélnym zagrozeniem i
przyczyng niepokoju. Dlatego wazne jest, aby przewodnik byt
tego Swiadomy.

Wchodzenie.

Wazne jest, zeby podejs¢ prosto do schoddw. Nastepnie
przewodnik zatrzymuje sie u podndza schoddéw i informuje, ze
sg stopnie w gére. Wtedy osoba niewidoma przesuwa stope
do przodu, az zlokalizuje pierwszy stopien. Jesli jest porecz,
przewodnik powinien upewni¢ sie, ze niewidomy jest po
wtasciwej stronie, aby z niej skorzystac i ustnie poinformowac
o poreczy. W niektérych przypadkach przewodnik moze
potozy¢ reke osoby niewidomej na poreczy, poprzez
umieszczenie na niej swojej kierujacej reki.

Nastepnie przewodnik wchodzi na pierwszy stopien a osoba
niewidoma podgza za nim, pozostajgc o krok za
przewodnikiem. Mozecie kontynuowac rytmiczne wchodzenie
po schodach, az dojdziecie na samg gére. Na szczycie schodéw
przewodnik zwalnia tempo przed zatrzymaniem sie lub
przerwg. To znak dla osoby niewidomej, ze jest na goérze
schoddéw.

Schodzenie.

Przewodnik zbliza sie do schoddw, zwalniajac i zatrzymujac sie
na goérze. Nastepnie mowi niewidomemu, ze sg na szczycie
schodéw. Uzywanie poreczy odbywa sie tak, jak przy
wchodzeniu po schodach. Wtedy przewodnik prosi osobe
niewidoma o delikatne przesuniecie stopy do przodu, aby
zlokalizowac krawedz pierwszego stopnia.

Nastepnie przewodnik czeka az niewidomy zasygnalizuje
usciskiem reki lub stownie, ze jest gotowy aby is¢. Wtedy
przewodnik robi pierwszy krok w dét. Znowu wazne jest, aby
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niewidomy byt krok za przewodnikiem. Na dole przewodnik
pokonuje ostatni stopien i zatrzymuje sie.

Z reguty wiecej leku wzbudza schodzenie niz wchodzenie po
schodach.

Najlepiej nie mowi¢ niewidomemu, po ilu stopniach bedziecie
schodzi¢ czy wchodzié, poniewaz to moze prowadzi¢ u niego
do obnizonego koncentrowania sie na ruchu twojego ciata z
powodu zbyt duzej koncentracji na liczeniu schodow.

7. Siadanie (Pojedyncze krzesta lub sofy).

Podejdz centralnie do krzesta i powiedz, czy siedzenie jest
zwrécone przodem czy tytem do osoby niewidomej. Potéz
swojg reke na oparciu krzesta. Twoéj partner moze wtedy
zsungc reke w dét twojego ramienia do krzesta i ustali¢ jego
pozycje. Moze podejs¢ do niego, wyczuwajgc bok nogg i
sprawdzajgc siedzenie reka.

On reaching the row of seats the guide then turns sideways
and leads them into the row in a side-stepping manner.

8. Siedzenie w rzedzie.

Utrzymuj zwyktg pozycje chwytu podczas poruszania sie w
rzedzie. Po dojsciu do rzedu siedzen przewodnik skreca w bok
i prowadzi go do rzedu bokiem. Osoba niewidoma moze
wierzchem dtoni dotykac rzedu siedzen z przodu (upewniajgc
sie, ze nie przeszkadza osobom siedzgcym w rzedzie z przodu).
Przewodnik idzie, dopdki jego partner nie stanie przed swoim
siedzeniem. Niewidomy powinien wtedy sprawdzi¢ siedzenie i
usigsc.

Przy wychodzeniu przewodnik ponownie przejmuje
przewodzenie i postepuje w podobny sposéb, az dotrzecie do
przejscia.

9 Krawezniki.

Nie ma potrzeby méwienia za kazdym razem, ze podchodzimy
do kraweznika. Zatrzymaj sie przed kraweznikiem w gore lub
w dot. Osoba niewidoma odczuje zmiane w ruchu twojego
ciata w miare jak bedziesz kontynuowat poruszanie sie.

Zasoby / materiaty

Facylitatorzy mogg uzywac nastepujgcych zasobéw aby czerpac inspiracje do objasniania stabego widzenia,
i moga wykorzystaé te filmy do wyjasniania tej problematyki i szkolenia stabowidzacych uczestnikéw. Te
zasoby moga tez by¢ wykorzystywane przez stabowidzgcych uczestnikdw podczas warsztatéw podnoszacych
Swiadomos¢é ADD@ME, ktére zrealizujg dla lokalnej spotecznosci:
e https://www.youtube.com/watch?v=eggmXiFxsEo&list=PLoOENBwotCoBRulkgqyEEHK5258-
5a8P7g7&index=5: Film, ktéry pokazuje, jak widzi nocg osoba ze schorzeniem retinitis pigmentosa
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e https://www.youtube.com/watch?v=mkRvZQrPgQY&Ilist=PLoENBwotCoBRulkgqyEEHK5258- .

5a8P7g7&index=5: Film "Rdine W.izualizacje", obrazujgcy rdine rodzaje widzenia o0séb
stabowidzacych (ze strony internetowej organizacji Associazione ltaliana Aniridia)

e https://www.youtube.com/c/AphOrg/search?query=low%20Vision : Kanat youtube American
Printing House — cze$¢ poswiecona stabemu widzeniu

e https://www.youtube.com/watch?v=S8fdjGArkAl : Wyjasnione poziomy stabego widzenia! / Circle
of the Blind Mice Vlog #3
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Modut Ne6: Jak zaplanowac | zrealizowa¢ warsztaty podnoszace
Swiadomos¢

Ten modut zostat zaprojektowany, aby pomdc uczestnikom z dysfunkcjg wzroku osiggngé zaréwno gtebsze
zrozumienie, jak i zbudowaé kompetencje (umiejetnosci, wiedze, postawy) w zakresie planowania i
realizowania warsztatéw podnoszacych swiadomos¢ w swojej spotecznosci lokalnej.

Po ukonczeniu tego modutu mtodzi ludzie z niepetnosprawnoscig wzroku bedg umieli:
e Nada¢ pozytywny ton, aby pomédc uczestnikom aktywnie zaangazowad sie w swoje warsztaty,
ktdrych organizacji bedg sie uczyli...
e Nakresla¢ cele, zadania i logistyke, aby zorganizowaé warsztaty podnoszgce Swiadomosé z
wykorzystaniem metody edukacji réwiesniczej

e Stworzy¢ bezpieczng przestrzen dla uczestnikdw do dzielenia sie swoimi opiniami, przekonaniami,
osobistymi doswiadczeniami lub uczuciami, podczas warsztatéw, ktérych organizacji bedg sie uczy¢

e Organizowac¢, prowadzi¢ i przeprowadza¢ ewaluacje warsztatéw podnoszgce swiadomosé z
wykorzystaniem metody edukacji réwiesniczej

Prezentowane metody sg nieformalne z wykorzystaniem edukacji réwiesniczej. Podejscie pedagogiczne
jest zaprojektowane jako podrdz edukacyjna, z kilkoma etapami do osiggniecia, a dla kazdego etapu
zaproponowana jest metoda, wspierana przez facylitatora, w celu stworzenia doswiadczen, ktére mogg
by¢ uzyte do rozwoju niezbednych kompetencji uczestnikow.

1. Puls (Energizer/ zabawa na przetamanie lodéw)
Wspierajgcy Wspierany (zrozumienie waznosci wspot-facylitatora i budowanie zespotéw
facylitatorow)

3. Bfedy we wspomaganiu

4. Radzenie sobie z trudnymi sytuacjami podczas facylitacji
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Godziny nauki wg tematow/czesci

Czas/ podejscie

Temat/Czes¢ - mOdlfi
F2F formacie
audio
1 Jak  zaplanowa¢ i  zrealizowac 1 godzina Podcast stanowi
warsztaty podnoszgce swiadomos¢ integralng catos¢ z
modutem o tym
samym tytule

realizowanym

“twarza w twarz”
(F2F) i powinien
zosta¢ odstuchany
zanim uczestnicy
wezmg udziat w

¢wiczeniach na
warsztatach.
2 Puls 10— 15 minut W zaleznosci od

wielkosci grupy w
gre mozna grac
wielokrotnie.

3 Wspierajacy Wspierany 30 minut
4 Btedy w facylitacji 45 minut
5 Radzenie sobie z trudnymi sytuacjami | 45 minut

podczas facylitacji

Realizacja krok po kroku

Sesja F2F

Metody i Tres¢ Narzedzia/przystos

owane materiaty
10 min. Prezentacja facylitatora i modutu Zadne materialy nie s3
potrzebne

Jako pierwsze dziatanie modutu treningowego, facylitator
zaprezentuje modut i jego cele edukacyjne, a takze opowie
troche o podcascie i jego znaczeniu. Nastepnie przedstawi
metody i program modutu, wyjasni strukture kazdego z ¢wiczen.
Jesli facylitator jest nowy w grupie i nigdy nie znat wczesniej
uczestnikow, konieczne jest krétkie wprowadzenie jak rowniez
rundka w pokoju, w ktérej kazdy uczestnik sie przedstawi.
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10 — 15 min.

Puls

Uczestnicy stojg w kregu (lub siedzg), trzymajac sie za rece.
Facylitator wybiera z grupy jedng osobe, ktdra rozpocznie gre.
Ta osoba ‘uwalnia impuls’. Oznacza to, ze sciska reke po lewe;j
lub prawej stronie (wg wiasnego wyboru). Po tym jak dana
osoba dostanie impuls, powinna réwniez przekazac go osobie
obok siebie. Robi to tylko raz, $ciskajgc reke osoby obok. Moze
tez zdecydowac sie na wystanie impulsu z powrotem i zamiast
jednokrotnego uscisku reki osoby po swojej prawej stronie
dwukrotnie $ciska reke osoby po lewej (tej, ktéra daje jej
impuls).Dwukrotny uscisk to znak, ze puls zmienia kierunek.

Gra moze trwac tak dtugo, jak chcg uczestnicy, a osobe
wysytajgcg impuls jako pierwszg mozna zmienic.

Jesli chcecie, aby ¢wiczenie byto bardziej ekscytujgce, mozna
podzieli¢ uczestnikébw na dwie grupy o réwnej liczbie
uczestnikéw. Obie grupy utworzg dwa rzedy stojac (lub siedzac)
naprzeciw siebie. Na poczatku rzedu stoi facylitator, trzymajac
za rece pierwsze osoby z obu rzedéw. Bedzie w tym samym
czasie wysytat impulsy obiema rekami, a uczestnicy przeslg dalej
impuls w kierunku korica swojego rzedu. Kiedy impuls dosiegnie
ostatniego uczestnika stojacego na koncu rzedu, zadzwoni
dzwonkiem trzymanym w rece, albo moze wypowiedzie¢ stowo
na gtos, albo podnies¢ wolng reke. Wygrywa druzyna, ktéra
najszybciej wysle impuls do kornca swojego rzedu. Mozna
rozegra¢ wiele rund i dla kazdej nowej rundy ostatnia osoba z
rzedu przechodzi na poczatek i jako pierwsza otrzymuje impuls
od facylitatora.

No materials needed (for
the competitive version
of the game 2 bells or a
buzzer if available)

30 min.

Wspierajacy Wspierany

To ¢wiczenie pomaga uczestnikom zrozumieé, jak trudno jest
wspieraé i otrzymywacé wsparcie, kiedy nie mozna ze soba
rozmawiac. Tworzy rowniez swiadomos¢ wtasnych potrzeb w
zakresie wsparcia i reakcji na wsparcie udzielone bez naszej
prosby. Cwiczenie Wspierajacy Wspierany jest czesto
wykorzystywane podczas seminariow szkolgcych trenerow w
celu podnoszenia $wiadomosci w pracy ze wspdtprowadzacym
facylitatorem.
INSTRUKCJE

1. Popro$ uczestnikdw o utworzenie par. Jesli liczba

uczestnikdw jest nieparzysta, jedna grupa bedzie sie
sktadata z trzech uczestnikéw, albo do ¢wiczenia

wigczy sie jeden z facylitatoréw.

2. Poinstruuj uczestnikéw, aby wybrali w parze osobe,
ktora rozpocznie. Ta osoba dostanie wsparcie, zamknie
oczy i wyciggnie ramiona w ksztatt litery T. Druga osoba
ma za zadanie udziela¢ wsparcia tej pierwszej
(wsparcia T) przez nastepne 5 minut bez méwienia,
tylko przypuszczajac, ze pierwsza osoba potrzebuje

wsparcia.

Nie sg potrzebne zadne
Potrzebne jest duze
pomieszczenie, zeby
osoby pracujace w
parach mogty sta¢
swobodnie z
wyciggnietymi na boki
rekami.
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3. Po pieciu minutach role sie odwracajg. Wspierani stajg
sie wspierajgcymi i vice versa. Opcjonalnie, podczas
zamiany rol, mozesz pozwoli¢ na 2-minutowa dyskusje

o potencjalnej strategii.

4. Kiedy czas sie skonczy, podsumuj dziatanie.

PODSUMOWANIE | EWALUACIJA

Popros uczestnikdw, aby usiedli obok swoich partneréw i zadaj
grupie nastepujgce pytania. Postuchaj kilku opinii grupy i
wypunktuj istotne odpowiedzi jako podsumowanie ¢wiczenia.

e Dotyczace czasu, do uczestnikow, ktorzy byli wspierani:
Jak sie czute$? Czy dostates wsparcie za wczesnie/za

pdino/w sama pore?

e Czy uswiadomites$ sobie to, czego oczekiwates? Czy to

sie stato?

e Dotyczace czasu, do uczestnikéw, ktérzy udzielali

wsparcia: Jaka byta twoja strategia wsparcia T?
e Do wszystkich: Czego sie nauczyliscie z tego ¢wiczenia?

e Jak myslicie, czego moglibyscie sie nauczy¢ z tego
¢wiczenia, jesli chodzi o wspieranie innych/proszenie o

wsparcie/wspodlna facylitacje?

45 min.

Btedy w facylitacji

Podczas facylitacji, zwtaszcza za pierwszym razem, jest to
naturalne, ze popetnisz pewne btedy. Cwiczenie ma na celu
przedstawienie w bezposredni sposdb typowych bteddw, ktoére
moze popetni¢ facylitator, wspierajgc uczestnikdow w
opracowaniu strategii, jak ich uniknac.
OPIS:

1. Przedstaw uzasadnienie dziatania.

2. Podziel uczestnikédw na pary lub tréjki i daj kazdej z
grup po jednej karteczce przedstawiajacej btedy w

facylitacji (na kazdej kartce inny btad).

3. Poinstruuj, by przeczytali tres¢ kartki i daj im 10 min na
przygotowanie minutowego skeczu Ilub dialogu
opisujgcego dany bfad. Nastepnie kazda grupa
przedstawi swoj skecz, a pozostali uczestnicy zostang
zaproszeni do zgadniecia, o jaki btad chodzito. Jesli
uczestnikami sg osoby z dysfunkcjami narzadu wzroku,

nalezy uzywacé dialogu, aby przedstawi¢ sytuacje tak

One ticket with a
facilitation mistake for
each two-three
participants (see Annex 1
of this module). Make
sure the handout is
printed in Braille / large
print For participants
with visual impairment.
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opisowo, jak to mozliwe. Uczestnicy sg proszeni o

odgadniecie tego, co zostato odegrane.

4. Pozwdl kazdej grupie zaprezentowac swoje
przedstawienie i zapisz, jakie sg przypuszczenia innych.
Upewnij sie, ze kilka razy przeczytates gtosno, co
zostato zapisane na flipcharcie. Zapytaj réwniez
uczestnikdw, jak sie czuli widzac/styszac facylitatora

popetniajgcego takie btedy.

TEMATY DYSKUSJI
To ¢wiczenie moze by¢ organizowane bez podsumowania, lub
facylitator moze zapytaé¢ na koncu:

e Jakich potencjalnych strategii mozemy uzy¢, aby

unikna¢ takich sytuacji?
e Jak mozemy sta¢ sie Swiadomi robienia takich
btedéw?

WSKAZOWKA: Cwiczenie jest réwniez bardzo dobre do
wprowadzenia poje¢ wzajemnej (réwiesniczej) informacji
zwrotnej, sprawdzenia, ewaluacji, itd.

45 — 60 min.

Radzenie sobie z trudnymi sytuacjami w facylitacji

To ¢wiczenie ma na celu zapoznanie uczestnikow z trudnymi
sytuacjami podczas warsztatow. Najwazniejsze jest to, ze
uczestnicy majg szanse wyciggna¢ wnioski ze swoich wtasnych
doswiadczen i uczestniczy¢ w burzy modzgéw na temat
mozliwych probleméw i ich rozwigzan, ktére mogliby napotkac,
bedac facylitatorami.

INSTRUKCJE

1. Zaprezentuj przyktady trudnych sytuacji, ktére
facylitator i uczestnicy mogg napotka¢ podczas
warsztatow (10°):

e Jeden uczestnik jest zbyt zaangazowany.

® Reprezentowany jest tylko jeden punkt

widzenia.
e  Wystepuje konflikt.
e Jedna osoba méwi caty czas.
® Prezentowana jest mylna informacja.
e Dyskusja ustaje/nie zaczyna sie.

®  Ktos zaczyna ptakac.

Papier do flipchartu,
kreatywne materiaty,
ktorych uczestnicy mogg
uzy¢ do odgrywania rdl,
elastyczna przestrzen do
organizacji bardziej
formalnych prezentacji i
odgrywania rol.
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e Uczestnicy nie sg aktywni.

e Jeste$ urazony osobiscie.

Podziel uczestnikéw na mate grupy (4 do 60sdb). Daj

kazdej grupie 20 minut, na:

e Zidentyfikowanie trudnej sytuacji, ktorg jeden z
uczestnikdw napotkat podczas warsztatow (to
moze by¢ sytuacja z listy, albo inna; lepiej, jesli to

bedzie prawdziwa sytuacja, nie fikcyjna);

e Zaprezentuj scenke przedstawiajacg te sytuacje iz
jedng propozycjg podejscia do / rozwigzania

problemu.

Wyjasnij uczestnikom, ze bedg mieli 3 minuty na
odegranie scenki przed catg grupga, a nastepnie beda
musieli to odegra¢ ponownie maksymalnie trzy razy,
pozwalajagc pozostatym uczestnikom znalezé inne
rozwigzania dla tych sytuacji (w formie teatru forum).
Pamietaj réwniez, ze oni majg dowolnos$é¢ w nadawaniu
scence kontekstu, tak, zeby grupa mogta lepiej
zrozumie¢ sytuacje (szczegdlnie potrzebne dla
zespotdw odgrywajgcych scenki z pdzniejszych etapow

podsumowania).

Zapro$ kazdy zespét do odgrywania sytuacji jeden po
drugim. Potem facylitator pozwala  grupie
zidentyfikowac sytuacje i rozwigzanie sugerowane
przez zespdt w scence, nastepnie zaprasza ochotnikéw
do wyprébowania innych mozliwych rozwigzan na jakie

moga wpasé.

Po prezentacji kazdego zespotu pozwdl chociaz na 10
minutowg dyskusje o tym, czego sie nauczyli z
¢wiczenia i jakie watpliwosci nadal majg. Mozesz do

tego uzy¢ nastepujacych kluczowych pytan.
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WSKAZOWKA: Jesli duza liczba oséb z niepetnosprawnoscig
wzroku jest obecna w pokoju (mozesz zmienié ¢wiczenie i
poprosi¢ uczestnikdw, zeby nie odgrywali scenki przed grupga,
ale by gtosno opowiedzieli grupie o sytuacji. Jeden z cztonkéw
grupy moze by¢ narratorem i wyjasnic¢ kontekst, a reszta grupy

moze opowiadac historie gtosno )

PODSUMOWANIE | EWALUACJA
® Jak sie czuliscie, dyskutujgc o trudnych sytuacjach i
mozliwych rozwigzaniach jakie mozecie napotkac

podczas podsumowania? Czy odkryliscie co$ nowego?

® W jaki sposéb pomogto wam to zidentyfikowaé rézne

fazy podsumowania?
® (Czego sie nauczyliscie z tego ¢wiczenia?

® Jak sobie wyobrazacie wykorzystanie tej wiedzy w

waszych dziataniach jako facylitatorzy?

All activities require a pen and a paper (or a Brailler or any other electronic device to keep notes for Vi
participants). A phone is enough to record the ideas and the reflection. One ticket with a facilitation mistake
for each two-three participants (in Braille / large print). Flipcharts are also useful for the facilitator to keep
notes.

Wszystkie ¢wiczenia wymagajg dtugopisu | papieru (albo notatnika brajlowskiego, czy jakiegokolwiek innego
elektronicznego urzadzenia do robienia notatek dla uczestnikéw z dysfunkcjg wzroku). Telefon wystarczy do
nagrywania pomystow i refleksji. Jedna kartka z btedem w facylitacji dla dwdch-trzech uczestnikéw (w
brajlu/powiekszonym druku). Flipchart jest rowniez przydatny dla facylitatora do robienia notatek.




[Digitare qui]

Zataczniki do Modutu 6

Zatacznik 1
Do wykorzystania w ¢wiczeniu Btedy w Facylitacji

Brak entuzjazmu podczas facylitacji

Brak kontaktu wzrokowego

Brak/Zte pomoce wizualne (zdjecia, slajdy, etc.)

Mowienie za cicho (niedostateczna gtosnosc)

Okazywanie nerwowaosci, niesSmiatosci

Przyjscie nieprzygotowanym/nie wiedzac, co ma sie robic

Brak wtasciego wyjasnienia zasad

Brak interakcji z uczestnikami

Czujesz sie obrazony informacjg zwrotng od uczestnikow

Robisz sobie zarty z uczestnikow

Krzyczysz na uczestnikéw

Niewtasciwie zarzgdzasz czasem (dziatania korczg sie za pdzno lub za wczesnie, zaczynaja sie z
opOznieniem)

Masz zbyt duzo energii do danego dziatania/ do danej grupy

Brak przystosowania sie do potrzeb uczestnikéw
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Wskazowki dla pracujacych z mtodzieza/ facylitatorow

Ponizsze wskazowki sg adresowane do pracownikow miodziezowych i zawierajg podpowiedzi jak prowadzi¢
szkolenia uzywajac metodologii proponowanej w tym podreczniku:

1. Upewnij sie, ze wszystkie materiaty/ narzedzia/ gry/ ¢wiczenia sg w petni dostepne zaréwno dla
niewidomych, jak i stabowidzgcych uczestnikdw — jesli nie jeste$ pewien, sprawdz to z kim$
niewidomym lub stabowidzgcym.

2. Jesliwprowadzisz inne éwiczenie na przetamanie lodéw lub gre albo zmienisz co$ troche w podanym
programie, prosze, sprawdz ich dostepnosé.

3. Kazda grupa jest inna, kazda grupa moze potrzebowa¢ pewnych adaptacji programu. Prosze, badz
elastyczny i spréobuj podazac¢ za potrzebami danej grupy, majgc caty czas w pamieci zasady
dostepnosci.

4. Jeslito mozliwe, wszystkie napisane materiaty powinny by¢ wydrukowane w brajlu dla niewidomych
i w powiekszonym druku dla stabowidzacych uczestnikow albo powinny by¢ podawane w
dostepnym formacie (Word albo dostepny dokument PDF).

5. Zanim szkolenie sie odbedzie, mozesz sprawdzié, czy uczestnicy majg jakies inne urzadzenia, takie
jak osobiste komputery — jesli tak, sprawdz czy materiaty elektroniczne sg przygotowane w
dostepnym | tatwym do nawigacji formacie.

6. Generalne zalecenie jest takie, ze jesli ktos nie chce braé¢ udziatu w jakichs ¢wiczeniach, powinno to

by¢ zaakceptowane. Dodatkowo, facylitatorzy powinni pamietaé, ze osoby niewidome muszg w
petni zrozumieé¢ do jakiego rodzaju dziatan bedg zaproszone, a po drugie, ze aby je wykonad,
potrzebujg czasu do przystosowania sie do pomieszczenia (pomieszczenn) w ktérym dziatania
zostang przeprowadzone.

7. Tematy modutu N. 4 docierajg do gtebokich spraw osobistych uczestnika, takich jak leki, blokady
mentalne, zmagania zycia codziennego. To oczywiste dla kazdego, ale nikt nie powinien wzbudzaé
“procesu zawierzenia” jesli uczestnik tego nie chce. Stuchanie, w tym temacie, jest kluczem.

8. Aby przejs¢ przez modut N. 5 istotne jest, aby facylitator byt obeznany w temacie i Swiadomy
dysfunkcji wzroku (rodzajow stabego widzenia, choréb oczu, wymagan dostepnosci, specyficznych
trudnosci w zaleznosci od rodzaju dysfunkcji wzroku, itd.).

9. W celu przeprowadzenia modutu N. 5/rozdziatu 3, przydatna jest obecno$é innych oséb widzgcych,
na ktérych pomoc moze liczy¢ facylitator, aby wyjasni¢ i pokaza¢ w praktyce uczestnikom z
dysfunkcjg wzroku umiejetnosci widzgcego przewodnika. Inni widzgcy pomocnicy sg réwniez
przydatni do wspierania facylitatora w realizacji Dziatania 1 z rozdziatu 2 “Jak wyjasni¢ stabe
widzenie? Stwdrz swoje wtasne okulary!”.
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Na zakonczenie, w celu uzyskania wskazéwek, jak zaadaptowac swoje metody pracy na potrzeby
uczestnikéw z niepetnosprawnoscig wzroku i jednoczesnie stworzy¢ srodowisko wigczajgce, skonsultuj
Peers for Inclusion T-kit i Compendium of working methods utworzone przez Ofensiva Tinerilor, dostepne na
stronie www.inclusion.ofetin.ro

Ten niezbednik (ang. t-kit) moze byé pobrany za darmo, i méwi o tym, jak prowadzi¢ warsztaty, jak
przygotowac pomieszczenie i wszystkie konieczne aspekty przestrzeni do pracy uwzgledniajgc w dziataniach

uczestnikéw z niepetnosprawnoscig wzroku.

Stowa na zakonczenie

Drodzy pracownicy mtodziezowi, drodzy uczestnicy,

Mamy nadzieje, ze podobat wam sie nasz Mieszany Program Trenerski dla Mtodziezy z Dysfunkcjg Wzroku
ADD@ME, zaréwno ¢wiczenia twarzg w twarz, jak i towarzyszace im podcasty do samodzielnej nauk. W
szczegblnosci zyczymy Wam wiecej wiary w siebie, jak réwniez w wasze zdolnosci organizowania i
prowadzenia warsztatéw podnoszgcych swiadomosci w zakresie dysfunkcji wzroku adresowanych do
spotecznosci lokalne;j.

Myslimy, ze spoteczne wtgczenie niepetnosprawnych powinno zaczgé sie od tych samych ludzi, ktérzy tego
doswiadczajg, dlatego wierzymy, ze niepetnosprawni wzrokowo mtodzi ludzie mogg by¢ aktywni, tak ze ich
spotecznos¢ jest bardziej Swiadoma niepetnosprawnosci wzroku. W ten sposéb mozemy walczy¢
przeciwko uprzedzeniom i mylnym informacjom, ktére widzgcy majg o osobach z niepetnosprawnoscia
wzroku.

Teraz, kiedy osiggneliscie umiejetnosci niezbedne do prowadzenia warsztatow podnoszgcych swiadomosé,
namawiamy Was do odwiedzenia naszej strony www.ambassadorsofdiversity.eu w celu uzyskania dostepu
do:

e |02 - ADD@ME - Narzedzia mobilnego dla mtodziezy z niepetnosprawnoscig wzroku: aplikacji
zawierajgcej nieformalne metody nauczania, ¢wiczenia, ktére mozecie wykorzystac¢ do
przeprowadzenia warsztatéw podnoszgcych swiadomos¢ ADD@ME adresowanych do waszej
lokalnej spotecznosci;

e |03-ADD@ME - Gry online dla Ambasadoréow réznorodnosci i niedyskryminacji: edukacyjnej gry
online skierowanej do lokalnych spotecznosci dotyczacej wiedzy na temat niepetnosprawnosci;
jest to kolejne cyfrowe narzedzie, ktére mozesz wykorzysta¢ podczas warsztatéw podnoszacych
Swiadomos¢ na temat niepetnosprawnosci wzroku ADD@ ME.

Oba narzedzia dadzgq ci inspiracje do zorganizowania i przeprowadzenia twoich warsztatow!

Ciesz sie nimi i podejmuj dziatania w swojej spotecznosci!
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1. uiCl
Logotyp UICI - symbolizuje inicjaty akronimu stowarzyszenia (przy uzyciu barw podstawowych)
UICI z literami potgczonymi w ksztatt oka.

{ g&
UNIVEP{;ITY OF
2. THESSALY UTH
Logotyp UTH: godtem Uniwersytetu w Tesalonikach jest centaur Chiron, ktéry mieszkat na Gorze
Pelion i byt znany ze swojej wyjatkowe]j wiedzy na temat medycyny, muzyki, strzelania z tuku,

polowania, gimnastyki | sztuki przepowiadania przysztosci. Logotyp, zawierajgcy w sobie wizerunek
Chirona ma okragty ksztatt.

3. PZN
Logotyp PZN: Ma okragtg forme. Granatowe tfo zawiera biate elementy.
Od dotu w lewej wewnetrznej czesci kota umieszczony jest napis wielkimi literami “Polski Zwigzek
Niewidomych”. W lewej czesci kota znajduje sie biaty brajlowski szesciopunkt z trzema
promieniami po prawej stronie, ktére majg przypominac wszystkim, ze brajl daje osobom
niewidomym Swiatto i dostep do wiedzy.
= T ~
UOLEIC VIIINEY
4. F U N b a ¢ 1 0 N FDO

Logo FDO przedstawia grupe pieciu oséb w kregu trzymajgcych sie za rece. Ksztatt ludzi jest
podobny do nieregularnych piecioramiennych gwiazd z kropkami przedstawiajgcymi gtowy
zamiast gornego punktu. Tekst “Docete Omnes Fundacion” w dwdéch wierszach pojawia sie w
prawym dolnym rogu. Postacie sg w kolorze jasnopomaranczowym, natomiast tekst ma kolor
ciemnopomaranczowy.
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VIEWS
Logotyp VIEWS symbolizuje inicjaty akronimu stowarzyszenia: Wsparcie Oséb z

Niepetnosprawnoscig Wzroku w Edukacji i Pracy. Logo jest pionowym niebieskim prostokgtem, w
jego goérnej czesci widac dwie siedzgce osoby, patrzace na siebie nawzajem i trzymajace sie za
rece. Otacza je krag z6ttych gwiazd reprezentujgcych gwiazdy Unii Europejskiej, tuz pod nim
znajduje sie napis VIEWS wielkimi literami, a pod nim jego transkrypcja w brajlu.

ofensiva
6. tmerllor Ofensiva Tinerilor

Logo Ofensiva Tinerilor sktada sie z dwdch stow “Ofensiva” | “Tinerilor” umieszczonych jedno pod
drugim. Oba stowa sg koloru ciemnoniebieskiego, a za nimi po prawej stronie znajduje sie osiem
26ttych gwiazdek piecioramiennych. Gwiazdki zaczynaja sie nad literg | w stowie “Ofensiva” i
konczg sie za ostatnig literg stowa “Tinerilor”, w ten sposéb tworzgc pétokrag.



